
 

ការការពារទិន្នន័យគឺជារឿងចំាបាច់ចំពោះយើង 

គោលការណ៍ឯកជនភាពសម្រាប់ www.info.lidl 

អរគុណសម្រាប់ការចាប់អារម្មណ៍ក្នុងការការពារទិន្នន័យនៅ Lidl Stiftung & Co. KG (តទៅនេះ "Lidl", 

"យើង", "យើង")។ យើងនៅ Lidl ចង់ឱ្យអ្នកមានអារម្មណ៍សុខស្រួល និងសុវត្ថិភាព 

នៅពេលអ្នកចូលមើលគេហទំព័រ​របស់យើង 

ហើយដើម្បីឱ្យដឹងថាអ្វីដែលធ្វើឱ្យយើងដាច់ពីគ្នាគឺការប្តេជ្ញាចិត្តរបស់យើង​ក្នុងការការពារទិន្នន័យរប

ស់អតិថិជនរបស់យើង។ 

គោលការណ៍ឯកជនភាពខាងក្រោមប្រាប់អ្នកពីរបៀប 

និងកម្រិតណាដែលទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួន​របស់អ្នកត្រូវបានដំណើរការ នៅពេលអ្នកចូលមើលគេហទំព័រ 

www.info.lidl និងនៅក្នុងទំនាក់ទំនងជាមួយអ្នកផ្គត់ផ្គង់ដែលបានចុះកិច្ចសន្យារបស់យើង 

និងអ្នកផលិត និងភាគីផ្សេងទៀតដែលពាក់ព័ន្ធនឹងខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់របស់អ្នកផ្គត់ផ្គង់អាហារ 

និងមិនមែន​អាហាររបស់យើង។ ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួន គឺជាព័ត៌មានដែលកំណត់អត្តសញ្ញាណអ្នក 

ឬអាចកំណត់អត្តសញ្ញាណអ្នកដោយផ្ទាល់ ឬដោយប្រយោល។ 

មូលដ្ឋានច្បាប់សម្រាប់ការការពារទិន្នន័យ 

ជាពិសេសបទបញ្ញត្តិការពារទិន្នន័យទូទៅរបស់សហភាពអឺរុ៉ប (GDPR)។ 

I.​ ទិដ្ឋភាពទូទៅ 

ដំណើរការទិន្នន័យដោយ Lidl Stiftung & Co. KG អាចបែងចែកជាពីរប្រភេទសំខាន់៖ 

●​ នៅពេលអ្នកចូលទៅកាន់គេហទំព័រ 

ព័ត៌មានផ្សេងៗត្រូវបានផ្លាស់ប្តូររវាងឧបករណ៍ចុងក្រោយរបស់អ្នក 

និងម៉ាសី៊នមេរបស់យើង។ នេះក៏អាចរួមបញ្ចូលទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនផងដែរ។ 

ព័ត៌មានដែលប្រមូលបានតាមវិធីនេះត្រូវបានប្រើដើម្បីបង្កើនប្រសិទ្ធភាពគេហទំព័ររបស់យើ

ង ឬប្រសិនបើអ្នកបានផ្តល់ការយល់ព្រមរបស់អ្នកដើម្បីធ្វើដូច្នេះ 

ដើម្បីវិភាគឥរិយាបថរបស់អ្នកនៅលើគេហទំព័រ។ 

●​ សម្រាប់គោលបំណងនៃតម្លាភាពនៃខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់ យើងបោះពុម្ពផ្សាយនៅលើ 

www.info.lidl ខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់នៃដៃគូកិច្ចសន្យា Lidl Stiftung & Co. KG តាមរយៈអ្នកផលិត 

និង/ឬភាគីផ្សេងទៀតដែលពាក់ព័ន្ធនឹងខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់របស់អ្នកផ្គត់ផ្គង់អាហារ 

និងអ្នកផ្គត់ផ្គង់​មិនមែនអាហាររបស់យើង។ 

ព័ត៌មានដែលប្រមូលបានសម្រាប់គោលបំណងនេះអាចមានទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួន។ 

II.​ ការចូលទៅកាន់គេហទំព័ររបស់យើង 

គោលបំណងនៃដំណើរការ/មូលដ្ឋានច្បាប់៖ 

នៅពេលចូលប្រើគេហទំព័ររបស់យើង 

កម្មវិធីរុករកតាមអី៊នធឺណិតដែលប្រើនៅលើឧបករណ៍ចុងក្រោយរបស់អ្នកនឹង – ដោយស្វ័យប្រវត្តិ 

និងដោយគ្មានសកម្មភាពណាមួយនៅលើផ្នែករបស់អ្នក – ផ្ញើ 

●​ អាសយដ្ឋាន IP របស់ឧបករណ៍ដែលដំណើរការអី៊នធឺណិត 

●​ កាលបរិច្ឆេទ និងពេលវេលានៃការចូលប្រើ 

●​ ឈ្មោះ និង URL នៃឯកសារដែលបានស្នើសំុ 

●​ គេហទំព័រ/កម្មវិធីដែលការចូលប្រើបានកើតឡើង (URL យោង) 

●​ កម្មវិធីរុករក និងជាកន្លែងដែលពាក់ព័ន្ធ 

ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការនៃកំុព្យូទ័រដែលបើកអី៊នធឺណិតរបស់អ្នក 

ក៏ដូចជាឈ្មោះរបស់អ្នកផ្តល់សេវាចូលប្រើរបស់អ្នក 

http://www.info.lidl
http://www.info.lidl


ទៅកាន់ម៉ាសី៊នមេគេហទំព័ររបស់យើង 

ហើយត្រូវបានរក្សាទុកជាបណ្តោះអាសន្ននៅក្នុងអ្វីដែល​ត្រូវបានគេស្គាល់ថាជាឯកសារកំណត់ហេ

តុសម្រាប់គោលបំណងដូចខាងក្រោម៖ 

●​ ដើម្បីធានាបាននូវការភ្ជាប់ដោយគ្មានកំហុស 

●​ ដើម្បីធានាបាននូវភាពងាយស្រួលប្រើប្រាស់នៃគេហទំព័រ/កម្មវិធីរបស់យើង 

●​ ដើម្បីវិភាគសុវត្ថិភាព និងស្ថេរភាពប្រព័ន្ធ។ 

មូលដ្ឋានច្បាប់សម្រាប់ដំណើរការទិន្នន័យដែលបានរាយបញ្ជីគឺមាត្រា 6(1)(f) GDPR ។ 

គោលបំណងនៃដំណើរការទិន្នន័យដែលបានរាយខាងលើគឺជាផលប្រយោជន៍ស្របច្បាប់របស់យើ

ង។ 

អ្នកទទួល / ប្រភេទអ្នកទទួល៖ 

ពាក់ព័ន្ធនឹងដំណើរការដែលបានរៀបរាប់ខាងលើ 

ទិន្នន័យរបស់អ្នកក៏នឹងត្រូវបានដំណើរការ​ក្នុងនាមយើងដោយអ្នកដំណើរការនៅក្នុងវិស័យសេវាកម្ម

បង្ហោះ IT ផងដែរ។ ឧបករណ៍ដំណើរការបែបនេះត្រូវបានជ្រើសរើសដោយប្រុងប្រយ័ត្ន 

ធ្វើសវនកម្មដោយពួកយើង និងចងភ្ជាប់ដោយកិច្ចសន្យាស្របតាមមាត្រា 28 GDPR ។ 

ពេលវេលាផ្ទុក / លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យសម្រាប់កំណត់ពេលវេលាផ្ទុក៖ 

ទិន្នន័យ​នឹង​ត្រូវ​រក្សា​ទុក​ក្នុង​រយៈ​ពេល​ប្រាំពីរ​ថ្ងៃ ហើយ​ត្រូវ​បាន​លុប​ដោយ​ស្វ័យ​ប្រវត្តិ​បន្ទាប់​មក។ 

III.​ ការបោះពុម្ពខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់ 

គោលបំណងនៃដំណើរការ/មូលដ្ឋានច្បាប់ 

យើងប្រមូល និងដំណើរការទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នក 

ដើម្បីផ្សព្វផ្សាយខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់របស់យើង ពីដៃគូកិច្ចសន្យារហូតដល់អ្នកផលិត 

នៅលើគេហទំព័ររបស់យើង www.info.lidl។ យើងដំណើរការតែព័ត៌មានលម្អិតអំពីឈ្មោះ 

និងអាសយដ្ឋានដែលអ្នកបានបង្ហាញទៅកាន់អ្នកផ្គត់ផ្គង់​ដោយប្រយោល 

ឬដោយផ្ទាល់របស់យើងនៅក្នុងបរិបទនៃកិច្ចព្រមព្រៀងផ្គត់ផ្គង់​ដែលមានស្រាប់​រវាងអ្នក 

និងអ្នកផ្គត់ផ្គង់នោះ។ 

ការបោះពុម្ពខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់បម្រើដើម្បីបំពេញផលប្រយោជន៍ស្របច្បាប់ស្របតាមមាត្រា 6(1)(f) 

GDPR ។ 

ការដែលអាចផ្តល់ឱ្យអ្នកប្រើប្រាស់នូវតម្លាភាពដ៏ទូលំទូលាយអំពីខ្សែសង្វាក់ផ្គត់ផ្គង់របស់យើងត្រូវ

បានចាត់ទុកថាជាការចាប់អារម្មណ៍ស្របច្បាប់នៅក្នុងអត្ថន័យនៃការផ្តល់នោះ។ 

បន្ទាប់ពីការថ្លឹងថ្លែងផលប្រយោជន៍ 

វាមិនត្រូវបានគេសន្មតថាផលប្រយោជន៍ទំាងនេះត្រូវបានប្រឆំាងដោយការលើសផលប្រយោជន៍

នោះទេ។ ទិន្នន័យមិនត្រូវបានដំណើរការយ៉ាងច្បាស់លាស់សម្រាប់គោលបំណងផ្សេងទៀតទេ។ 

អ្នកអាចជំទាស់នឹងដំណើរការទិន្នន័យសម្រាប់គោលបំណងដែលបានរៀបរាប់ខាងលើនៅពេល

ណាក៏បានដោយមិនគិតថ្លៃដោយមានប្រសិទ្ធិភាពសម្រាប់ពេលអនាគត។ ជាឧទាហរណ៍ 

អ្នកអាចធ្វើដូច្នេះបានដោយការផ្ញើអី៊មែលទៅកាន់ទំនាក់ទំនងដែលបានបញ្ជាក់ក្នុងឃ្លាទី VII ។ 9. 

អ្នកទទួល / ប្រភេទអ្នកទទួល៖ 

ដើម្បីបំពេញ និងការពារផលប្រយោជន៍ស្របច្បាប់ទំាងនេះ 

ទិន្នន័យរបស់អ្នកត្រូវបានផ្សព្វផ្សាយនៅលើ www.info.lidl 

ហើយក៏អាចចូលប្រើបាននៅក្នុងប្រទេសទីបី (សូមមើលឃ្លាទី VI)។ នៅក្នុងក្រុមហុ៊នរបស់យើង 

ការចូលប្រើទិន្នន័យរបស់អ្នកនឹងត្រូវបានផ្តល់ទៅឱ្យនាយកដ្ឋានទំាងនោះដែលត្រូវការទិន្នន័យបែប

នេះសម្រាប់គោលបំណងនៃផលប្រយោជន៍ស្របច្បាប់។  

ពេលវេលាផ្ទុក / លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យសម្រាប់កំណត់ពេលវេលាផ្ទុក៖ 

http://www.info.lidl
http://www.info.lidl


នៅក្នុងក្រុមហុ៊នរបស់យើង 

ការចូលប្រើទិន្នន័យរបស់អ្នកនឹងត្រូវបានផ្តល់ទៅឱ្យនាយកដ្ឋានទំាងនោះដែលត្រូវការទិន្នន័យបែប

នេះសម្រាប់គោលបំណងនៃផលប្រយោជន៍ស្របច្បាប់។ 

ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកនឹងត្រូវបានរក្សាទុកឱ្យបានយូរតាមដែលចំាបាច់សម្រាប់ការបំពេញគោ

លបំណងដែលបានរៀបរាប់ខាងលើ។ ក្នុងករណីខ្លះ ទិន្នន័យនឹងត្រូវបានរក្សាទុកនៅលើ Drive 

របស់យើងរហូតដល់ 10 ឆ្នាំ ដើម្បីឱ្យយើងអាចត្រួតពិនិត្យការប្រើប្រាស់បាន។ 

 

IV.​ ការប្រើប្រាស់ឃូគី និងបច្ចេកវិទ្យាស្រដៀងគ្នាផ្សេងទៀត ដើម្បីដំណើរការទិន្នន័យប្រើប្រាស់ 

គោលបំណងនៃដំណើរការ/មូលដ្ឋានច្បាប់៖ 

យើង, Lidl Stiftung & Co. KG, Stiftsbergstraße 1, 74172 Neckarsulm, ប្រទេសអាឡឺម៉ង់ 

គឺជាឧបករណ៍បញ្ជាទាក់ទងនឹងដំណើរការទិន្នន័យទាក់ទងនឹងការប្រើប្រាស់ "ឃូគី" និង 

បច្ចេកវិទ្យាស្រដៀងគ្នាដើម្បីដំណើរការទិន្នន័យប្រើប្រាស់ផ្សេង នៅលើដូមែន(រង) ទំាងអស់នៅ 

https://info.lidl។ 

ឃូគីគឺជាឯកសារអត្ថបទតូចៗដែលត្រូវបានរក្សាទុកនៅលើឧបករណ៍ចុងក្រោយរបស់អ្នក 

(កំុព្យូទ័រយួរដៃ ថេប្លេត ស្មាតហ្វូន។ល។) នៅពេលអ្នកចូលមើលគេហទំព័ររបស់យើង។ 

ឃូគីមិនបង្កគ្រោះថ្នាក់ដល់ឧបករណ៍ចុងក្រោយរបស់អ្នក ហើយក៏មិនមានមេរោគ trojans ឬ 

malware ផ្សេងទៀតដែរ។ 

ឃូគីរក្សាទុកព័ត៌មានជាក់លាក់ដែលបណ្តាលឱ្យមានទំនាក់ទំនងជាមួយឧបករណ៍ចុងជាក់លាក់ដែ

លបានដាក់ឱ្យប្រើប្រាស់។ ទោះជាយ៉ាងណាក៏ដោយ នេះមិនមានន័យថា 

យើងនឹងដឹងភ្លាមៗអំពីអត្តសញ្ញាណរបស់អ្នកនោះទេ។ 

ឃូគី 

និងបច្ចេកវិទ្យាផ្សេងទៀតដែលប្រើដើម្បីដំណើរការទិន្នន័យការប្រើប្រាស់ត្រូវបានដាក់ឱ្យប្រើប្រាស់

សម្រាប់គោលបំណងដូចខាងក្រោម អាស្រ័យលើប្រភេទឃូគី/បច្ចេកវិទ្យាផ្សេងទៀត៖ 

●​ បច្ចេកទេសចំាបាច់៖ ទំាងនេះគឺជាឃូគី និងបច្ចេកវិទ្យាស្រដៀងគ្នា 

ដែលអ្នកមិនអាចប្រើប្រាស់សេវាកម្មរបស់យើងបានទេ (ឧ. 

សម្រាប់ការបង្ហាញត្រឹមត្រូវនៃគេហទំព័រ/មុខងារដែលស្នើសំុដោយអ្នក ។ល។)។ 

●​ ចំណូលចិត្ត៖ ដោយប្រើវិធីសាស្ត្រទំាងនេះ យើងអាចគិតគូរពីចំណូលចិត្តជាក់ស្តែង 

ឬយល់ឃើញរបស់អ្នក ដើម្បីបង្កើនបទពិសោធន៍អ្នកប្រើប្រាស់។ ជាឧទាហរណ៍ 

យើងអាចប្រើការកំណត់របស់អ្នកដើម្បីបង្ហាញគេហទំព័ររបស់យើងជាភាសាដែលទាក់ទង

នឹងអ្នក។ 

●​ ស្ថិតិ៖ 

បច្ចេកវិទ្យាទំាងនេះអាចឱ្យយើងកែសម្រួលការរចនានៃសេវាកម្មរបស់យើងដោយបង្កើតស្ថិ

តិអនាមិកអំពីរបៀបប្រើប្រាស់ពួកវា។ ជាឧទាហរណ៍ 

យើងអាចប្រើពួកវាដើម្បីកំណត់ពីរបៀបដែលល្អប្រសើរជាងមុនដើម្បីសម្របគេហទំព័ររប

ស់យើងទៅនឹងទម្លាប់អ្នកប្រើប្រាស់។ 

សម្រាប់ទិដ្ឋភាពទូទៅនៃខូគី និងបច្ចេកវិទ្យាផ្សេងទៀតដែលយើងប្រើប្រាស់ 

រួមទំាងគោលបំណង​រៀងៗខ្លួននៃដំណើរការ រយៈពេលនៃការផ្ទុក 

និងអ្នកផ្តល់ភាគីទីបី​ណាមួយដែលពាក់ព័ន្ធ សូមមើល គោលការណ៍ឃូគីរបស់យើង។ 

អាស្រ័យលើគោលបំណង ការប្រើប្រាស់ឃូគី 

និងបច្ចេកវិទ្យាស្រដៀងគ្នាដើម្បីដំណើរការទិន្នន័យ​ការប្រើប្រាស់ពាក់ព័ន្ធនឹងការដំណើរការប្រភេទ

ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនខាងក្រោមជាពិសេស៖ 

បច្ចេកទេសចំាបាច់៖ 

https://info.lidl/
https://info.lidl/de/cookie-bestimmungen


●​ ធាតុបញ្ចូលរបស់អ្នកប្រើដើម្បីរក្សាទុកស្ថានភាពការយល់ព្រមរបស់អ្នកប្រើសម្រាប់ដែនបច្ចុ

ប្បន្ន (ឧ. ការយល់ព្រមឃូគី) 

●​ ព្រឹត្តិការណ៍ដែលទាក់ទងនឹងសុវត្ថិភាព (ឧ. 

កំណត់អត្តសញ្ញាណការបុ៉នប៉ងចូលដែលបរាជ័យម្តងទៀត) 

●​ ទិន្នន័យដើម្បីចាក់សារឡើងវិញនូវមាតិកាពហុមេឌៀ (ឧ. ការចាក់ (ផលិតផល) 

វីដេអូដែលបាន​ជ្រើសរើស​ដោយអ្នក)។ 

ចំណូលចិត្ត៖ 

●​ ការកំណត់ដើម្បីប្ដូរចំណុចប្រទាក់អ្នកប្រើតាមបំណង (ឧ. ជ្រើសរើសភាសាដែលពេញចិត្ត) 

ស្ថិតិ៖ 

●​ ទម្រង់ប្រើប្រាស់ក្លែងក្លាយដែលមានព័ត៌មានអំពីការប្រើប្រាស់គេហទំព័រ។ 

ទំាងនេះរួមបញ្ចូលជាពិសេស៖ 

●​ ប្រភេទកម្មវិធីរុករក/ចក្ខុវិស័យកម្មវិធីរុករក 

●​ ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការដែលបានប្រើ 

●​ ឧបករណ៍ដែលបានប្រើ 

●​ URL យោង (ឧ. ទំព័រដែលបានចូលមើលពីមុន) 

●​ ឈ្មោះម៉ាសី៊ននៃកំុព្យូទ័រចូល (អាសយដ្ឋាន IP) 

●​ ពេលវេលានៃការស្នើសំុរបស់ម៉ាសី៊នមេ 

●​ ID អ្នកប្រើប្រាស់ផ្ទាល់ខ្លួន និង 

●​ ព្រឹត្តិការណ៍ដែលបង្កឡើងនៅលើគេហទំព័រ (ឥរិយាបថរុករកគេហទំព័រ)។ 

●​ អាសយដ្ឋាន IP ត្រូវបានកំណត់អនាមិកជាប្រចំា ដែលនេះជាគោលការណ៍មានន័យថា 

វាមិនអាចកំណត់អត្តសញ្ញាណអ្នកបានទៀតទេ។ 

មូលដ្ឋានច្បាប់សម្រាប់ការប្រើប្រាស់ចំណូលចិត្ត 

និងស្ថិតិខូគីគឺជាការយល់ព្រមរបស់អ្នកដែលបានផ្តល់ឱ្យដោយយោងតាមមាត្រា 6(1)(a) GDPR ។ 

មូលដ្ឋានច្បាប់សម្រាប់ការប្រើប្រាស់ឃូគីចំាបាច់តាមបច្ចេកទេសគឺមាត្រា 6(1)(f) GDPR 

ពីព្រោះយើងមានចំណាប់អារម្មណ៍ស្របច្បាប់ក្នុងការផ្តល់ជូនអ្នកនូវគេហទំព័រដែលមានមុខងារ។ 

អ្នកអាចដក/កែប្រែការយល់ព្រមរបស់អ្នកបានគ្រប់ពេលដោយមានប្រសិទ្ធភាពសម្រាប់ពេលអនា

គត 

ដោយមិនប៉ះពាល់ដល់ភាពស្របច្បាប់នៃដំណើរការដោយផ្អែកលើការយល់ព្រមមុនពេលការដករ

បស់វា។ ចុច ទីនេះ ដើម្បីធ្វើការជ្រើសរើសរបស់អ្នក។ 

អ្នកទទួល / ប្រភេទអ្នកទទួល៖ 

នៅពេលប្រើឃូគី និងបច្ចេកវិទ្យាស្រដៀងគ្នាដើម្បីដំណើរការទិន្នន័យប្រើប្រាស់ 

យើងអាចរក្សាទុកអ្នកផ្តល់សេវាឯកទេសដើម្បីដំណើរការទិន្នន័យ។ 

ពួកគេដំណើរការទិន្នន័យរបស់អ្នកក្នុងនាមយើងជាអ្នកដំណើរការ។ 

នីមួយៗត្រូវបានជ្រើសរើសយ៉ាងប្រុងប្រយ័ត្ន និងចងភ្ជាប់ដោយកិច្ចសន្យាស្របតាមមាត្រា 28 GDPR 

។ ក្រុមហុ៊នទំាងអស់ដែលបានចុះបញ្ជីជាអ្នកផ្តល់សេវានៅក្នុងច្បាប់ គោលការណ៍ឃូគី 

របស់យើងក្នុងនាមជាអ្នកកែច្នៃជំនួសយើង។ 

https://info.lidl/de/cookie-bestimmungen
https://info.lidl/de/cookie-bestimmungen


នៅក្នុងបរិបទនៃកិច្ចសហប្រតិបត្តិការរបស់យើងជាមួយ Google LLC 

ជាទូទៅទិន្នន័យដែលបានរៀបរាប់ខាងលើក៏ត្រូវបានដំណើរការសម្រាប់គោលបំណងស្ថិតិនៅលើ

ម៉ាសី៊នមេដែលមានទីតំាងនៅក្នុងសហរដ្ឋអាមេរិកផងដែរ។ 

ពេលវេលាផ្ទុក / លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យសម្រាប់កំណត់ពេលវេលាផ្ទុក៖ 

សម្រាប់ព័ត៌មានអំពីពេលវេលាផ្ទុកសម្រាប់ឃូគី សូមមើល គោលការណ៍ឃូគីរបស់យើង​។ 

ប្រសិនបើ "ជាប់លាប់" ត្រូវបានបញ្ចូលក្នុងជួរឈរ "ផុតកំណត់" 

នោះឃូគីនឹងត្រូវបានរក្សាទុកជា​អចិន្ត្រៃយ៍​រហូតដល់ការយល់ព្រមដែលត្រូវគ្នាត្រូវបានដកចេញ។ 

V.​ សេវាកម្ម​អតិថិជន 

គោលបំណងនៃដំណើរការ/មូលដ្ឋានច្បាប់៖ 

យើងចាត់ទុកទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនទំាងអស់ដែលអ្នកផ្តល់ឱ្យយើងនូវទម្រង់ទំនាក់ទំនង តាមទូរសព្ទ 

អី៊មែល ឬតាមរយៈប្រព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយសង្គម (ឧ. នៅពេលអ្នកទាក់ទងសេវាកម្មអតិថិជន) 

ដោយសម្ងាត់។ 

យើងប្រើប្រាស់ទិន្នន័យរបស់អ្នកសម្រាប់តែគោលបំណងមានកំណត់នៃដំណើរការការសាកសួររប

ស់អ្នក។ មូលដ្ឋានច្បាប់សម្រាប់ដំណើរការទិន្នន័យគឺមាត្រា 6(1)(f) និងមាត្រា 6(1)(b) GDPR ។ 

ចំណាប់អារម្មណ៍រួមគ្នា (ស្របច្បាប់) 

របស់យើងចំពោះដំណើរការទិន្នន័យនេះកើតឡើងពីគោលបំណងនៃ​ការឆ្លើយសំណួរណាមួយ 

និងការដោះស្រាយបញ្ហាណាមួយដែលអ្នកអាចមាន ហើយដូច្នេះធានា 

និងកែលម្អ​កម្រិតនៃការពេញចិត្តរបស់អ្នកក្នុងនាមជាអតិថិជន 

ឬអ្នកប្រើប្រាស់ផ្សេងទៀតនៃ​គេហទំព័ររបស់​យើង។ 

 

អ្នកទទួល / ប្រភេទអ្នកទទួល៖ 

នៅពេលឆ្លើយតបទៅនឹងសំណើរបស់អ្នក 

យើងក៏នឹងមានអ្នកកែច្នៃដែលមានឯកទេសក្នុងសេវាកម្ម​អតិថិជនដំណើរការទិន្នន័យរបស់អ្នកជំនួ

សយើងផងដែរ។ ឧបករណ៍ដំណើរការបែបនេះត្រូវបានជ្រើសរើសដោយប្រុងប្រយ័ត្ន 

ធ្វើសវនកម្មដោយពួកយើង និងចងភ្ជាប់ដោយកិច្ចសន្យាស្របតាមមាត្រា 28 GDPR ។ 

លើសពីនេះ 

វាប្រហែលជាចំាបាច់សម្រាប់ពួកយើងក្នុងការបញ្ជូនសម្រង់នៃការសាកសួរ​របស់អ្នក​ទៅកាន់ដៃគូកិ

ច្ចសន្យា (ឧ. អ្នកផ្គត់ផ្គង់នៅក្នុងករណីនៃការសាកសួរអំពីផលិតផលជាក់លាក់) 

សម្រាប់គោលបំណងនៃដំណើរការការសាកសួររបស់អ្នក។ នៅក្នុងករណីទំាងនេះ 

ការសាកសួររបស់អ្នកនឹងត្រូវបានអនាមិកជាមុន 

ដែលមានន័យថាភាគីទីបីនឹងមិនអាចកំណត់អត្តសញ្ញាណអ្នកបានទេ។ 

ប្រសិនបើចំាបាច់ត្រូវបញ្ជូនទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកក្នុងករណីនីមួយៗ 

យើងនឹងជូនដំណឹងដល់អ្នកជាមុន និងទទួលបានការយល់ព្រមពីអ្នក។ 

យើងនឹងមិនបញ្ជូនទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកទៅឱ្យភាគីទីបីទេ 

លុះត្រាតែអ្នកបានផ្តល់ការយល់ព្រមភ្លាមៗរបស់អ្នកសម្រាប់រឿងនេះ។ 

ពេលវេលាផ្ទុក / លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យសម្រាប់កំណត់ពេលវេលាផ្ទុក៖ 

យើងលុប ឬធ្វើអនាមិករាល់ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនដែលយើងទទួលបានពីអ្នក 

នៅពេលអ្នកធ្វើការសាកសួរ (មតិវិជ្ជមាន/អវិជ្ជមាន ឬការផ្តល់យោបល់) តាមរយៈគេហទំព័រ 

ឬតាមអី៊មែលមិនយូរជាង 90 ថ្ងៃ បន្ទាប់ពីការឆ្លើយតបចុងក្រោយត្រូវបានផ្ញើ។ 

ដោយផ្អែកលើបទពិសោធន៍ 

ជាទូទៅយើងមិនទទួលបានសំណួរណាមួយទាក់ទងនឹងការឆ្លើយតប​របស់យើងបន្ទាប់ពី 90 ថ្ងៃ។ 

ប្រសិនបើអ្នកអះអាងសិទ្ធិរបស់អ្នកជាប្រធានបទទិន្នន័យ (សូមមើលផ្នែកទី VI ខាងក្រោម) 

https://info.lidl/de/cookie-bestimmungen


ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកនឹងត្រូវបានរក្សាទុកសម្រាប់រយៈពេល 3 

ឆ្នាំបន្ទាប់ពីការឆ្លើយតបចុងក្រោយ 

ដើម្បីចងក្រងជាឯកសារការពិតដែលយើងផ្តល់ឱ្យអ្នកនូវព័ត៌មានដ៏ទូលំទូលាយ 

ហើយថាតម្រូវការផ្លូវច្បាប់ត្រូវបានបំពេញ។  

VI.​ ការផ្ទេរទិន្នន័យទៅកាន់អ្នកទទួលនៅក្នុងប្រទេសទីបី 

ប្រសិនបើយើងផ្ទេរទិន្នន័យទៅអ្នកទទួលនៅក្នុងប្រទេសទីបី 

(ដែលមានទីតំាងនៅខាងក្រៅ​តំបន់សេដ្ឋកិច្ចអឺរុ៉ប) 

វានឹងបង្ហាញឱ្យឃើញនៅក្នុងព័ត៌មានស្តីពីអ្នកទទួល/ប្រភេទអ្នកទទួលនៅក្នុង​ការពិពណ៌នានៃដំ

ណើរការទិន្នន័យរៀងៗខ្លួន។ 

ប្រទេសទីបីមួយចំនួនត្រូវបានបញ្ជាក់ដោយគណៈកម្មាធិការអឺរុ៉បតាមរយៈអ្វីដែលហៅថាការសម្រេ

ចចិត្តគ្រប់គ្រាន់ថាមានកម្រិតនៃការការពារទិន្នន័យដែលប្រៀបធៀបទៅនឹងអ្វីដែលផ្តល់ជូននៅក្នុង

តំបន់សេដ្ឋកិច្ចអឺរុ៉ប។ បញ្ជីនៃបណ្តាប្រទេសទំាងនេះអាចរកបាននៅ 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protecti

on/adequacy-decisions_en ។ 

នៅពេលដែលមិនមានស្តង់ដារការពារទិន្នន័យដែលអាចប្រៀបធៀបបាននៅក្នុងប្រទេសដែលបាន

ផ្តល់ឱ្យនោះ 

យើងចាត់វិធានការផ្សេងទៀតដើម្បីធានាថាកម្រិតគ្រប់គ្រាន់នៃការការពារទិន្នន័យត្រូវបាន​ធានាដោ

យមធ្យោបាយផ្សេងទៀត ដូចជាច្បាប់សាជីវកម្មចង 

ឃ្លាកិច្ចសន្យាស្តង់ដាររបស់គណៈកម្មការអឺរុ៉បស្តីពីការការពារទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួន, វិញ្ញាបនបត្រ 

ឬក្រមសីលធម៌ដែលទទួលស្គាល់។ សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ថែម 

សូមទាក់ទងមន្ត្រីការពារទិន្នន័យរបស់យើង (ប្រការទី 9 )។ 

VII.​ សិទ្ធិនៃប្រធានបទទិន្នន័យ 

បន្ថែមពីលើសិទ្ធិក្នុងការដកការយល់ព្រមណាមួយដែលអ្នកបានផ្តល់មកឱ្យយើង 

អ្នកមានសិទ្ធិបន្ថែមដូចខាងក្រោមដែលផ្តល់លក្ខខណ្ឌតាមលក្ខន្តិកៈរៀងៗខ្លួន៖  

●​ សិទ្ធិចូលប្រើទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកដែលរក្សាទុកជាមួយយើងដោយអនុលោមតាមមា

ត្រា 15 GDPR 

●​ សិទ្ធិក្នុងការកែទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនមិនត្រឹមត្រូវ 

និងសិទ្ធិទទួលបានទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនមិនពេញលេញដែលបានបញ្ចប់ដោយអនុលោមតាម

មាត្រា 16 GDPR 

●​ សិទ្ធិក្នុងការលុបទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកដែលបានរក្សាទុកជាមួយយើងដោយអនុលោម

តាមមាត្រា 17 GDPR 

●​ សិទ្ធិក្នុងការរឹតបន្តឹងដំណើរការទិន្នន័យរបស់អ្នកដោយអនុលោមតាមមាត្រា 18 GDPR 

●​ សិទ្ធិក្នុងការផ្ទេរទិន្នន័យដោយអនុលោមតាមមាត្រា 20 GDPR 

●​ សិទ្ធិជំទាស់ដោយអនុលោមតាមមាត្រា 21 GDPR 

1.​ សិទ្ធិទទួលបានដោយអនុលោមតាមមាត្រា 15 GDPR 

អនុលោមតាមមាត្រា 15(1) នៃ GDPR 

អ្នកមានសិទ្ធិស្នើសំុព័ត៌មានដោយមិនគិតថ្លៃលើទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនដែលរក្សាទុកអំពីអ្នក។ 

នេះរួមបញ្ចូលជាពិសេស៖ 

●​ គោលបំណងដែលទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនកំពុងដំណើរការ 

●​ ប្រភេទនៃទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនដែលកំពុងដំណើរការ 

●​ អ្នកទទួល ឬប្រភេទអ្នកទទួលដែលទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនទាក់ទងនឹងអ្នកបាន ឬនឹងត្រូវបង្ហាញ។ 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF%20


●​ រយៈពេលដែលបានគ្រោងទុកនៃការផ្ទុកទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនទាក់ទងនឹងអ្នក 

ឬប្រសិនបើមិនអាចផ្តល់ព័ត៌មានលម្អិតជាក់លាក់ណាមួយនោះ 

លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យដែលប្រើដើម្បីកំណត់រយៈពេលផ្ទុក។ 

●​ អត្ថិភាពនៃសិទ្ធិក្នុងការកែ ឬលុបទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនទាក់ទងនឹងអ្នក 

សិទ្ធិស្នើសំុពីឧបករណ៍បញ្ជាដែលដំណើរការត្រូវបានរឹតបន្តឹង 

ឬសិទ្ធិជំទាស់នឹងដំណើរការនេះ។ 

●​ សិទ្ធិក្នុងការដាក់ពាក្យបណ្តឹងជាមួយអាជ្ញាធរត្រួតពិនិត្យ 

●​ ព័ត៌មានដែលមានទំាងអស់ទាក់ទងនឹងប្រភពដើមនៃទិន្នន័យ 

ប្រសិនបើទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនមិនត្រូវបានប្រមូលពីប្រធានបទទិន្នន័យ 

●​ អត្ថិភាពនៃដំណើរការធ្វើការសម្រេចចិត្តដោយស្វ័យប្រវត្ត 

រួមទំាងការបង្កើតទម្រង់ដោយអនុលោមតាមមាត្រា 22(1) និង (4) GDPR និង - 

យ៉ាងហោចណាស់នៅក្នុងករណីទំាងនេះ - ព័ត៌មានដ៏មានអត្ថន័យទាក់ទងនឹងតក្កវិជ្ជា 

ក៏ដូចជាសារៈសំខាន់ និងផលវិបាកដែលរំពឹងទុកនៃដំណើរការបែបនេះសម្រាប់ 

ប្រធានបទទិន្នន័យ។ 

ប្រសិនបើទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនត្រូវបានផ្ទេរទៅប្រទេសទីបី ឬអង្គការអន្តរជាតិ 

អ្នកមានសិទ្ធិទទួលបានការជូនដំណឹងអំពីការការពារសមស្របស្របតាមមាត្រា 46 GDPR 

ទាក់ទងនឹងការផ្ទេរ។ 

2.​ សិទ្ធិក្នុងការកែស្របតាមមាត្រា 16 GDPR 

អ្នកមានសិទ្ធិស្នើសំុការកែតម្រូវទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនមិនត្រឹមត្រូវទាក់ទងនឹងអ្នក។ 

ដោយគិតពីគោលបំណងនៃដំណើរការ 

អ្នកមានសិទ្ធិទទួលបានទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនមិនពេញលេញដែលបានបញ្ចប់ 

រួមទំាងតាមរយៈការផ្តល់សេចក្តីថ្លែងការណ៍បន្ថែម។ 

3.​ សិទ្ធិក្នុងការលុបស្របតាមមាត្រា 17 GDPR 

អ្នកមានសិទ្ធិទាមទារឱ្យយើងលុបទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនណាមួយដែលទាក់ទងនឹងអ្នកដោយមិនមានការ

ពន្យារពេលហួសហេតុ ដែលហេតុផលមួយក្នុងចំណោមហេតុផលខាងក្រោមត្រូវបានអនុវត្ត៖  

●​ ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនលែងចំាបាច់ទាក់ទងនឹងគោលបំណងដែលវាត្រូវបានប្រមូល 

ឬដំណើរការផ្សេងទៀត។ 

●​ អ្នកដកការយល់ព្រមរបស់អ្នកដែលដំណើរការស្របតាមមាត្រា 6(1)(a) ឬមាត្រា 9(2)(a) 

GDPR ត្រូវបានផ្អែកលើ 

ហើយមិនមានមូលដ្ឋានច្បាប់ផ្សេងទៀតសម្រាប់ដំណើរការនោះទេ។ 

●​ អ្នកជំទាស់នឹងដំណើរការដោយអនុលោមតាមមាត្រា 21(1) ឬ (2) GDPR 

ហើយនៅក្នុងករណីនៃមាត្រា 21(1) GDPR 

មិនមានហេតុផលស្របច្បាប់សម្រាប់ដំណើរការនោះទេ។ 

●​ ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនត្រូវបានដំណើរការដោយខុសច្បាប់។ 

●​ ការលុបទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនគឺចំាបាច់ដើម្បីអនុវត្តតាមកាតព្វកិច្ចផ្លូវច្បាប់។ 

●​ ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនត្រូវបានប្រមូលទាក់ទងនឹងការផ្តល់សេវាសង្គមព័ត៌មានយោងក្នុងមាត្រា 

8(1) GDPR ។ 

កន្លែងណាដែលយើងបានធ្វើឱ្យទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនជាសាធារណៈ ហើយមានកាតព្វកិច្ចលុបវា 

ដោយគិតគូរពីបច្ចេកវិទ្យាដែលមាន និងតម្លៃនៃការអនុវត្ត 

យើងនឹងចាត់វិធានការសមហេតុផលដើម្បីជូនដំណឹងដល់ភាគីទីបីដែលដំណើរការទិន្នន័យរបស់អ្ន



កអំពីការពិតដែលថាអ្នកបានស្នើសំុការលុបដោយភាគីទីបីបែបនេះ។ 

ភាគីនៃតំណភ្ជាប់ណាមួយទៅកាន់ ឬចម្លង ឬចម្លងទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនបែបនេះ។ 

4.​ សិទ្ធិក្នុងការរឹតបន្តឹងដំណើរការអនុលោមតាមមាត្រា 18 GDPR 

អ្នក​មាន​សិទ្ធិ​តម្រូវ​ឱ្យ​យើង​ដាក់​កម្រិត​ការ​ដំណើរ​ការ​ដែល​មួយ​ក្នុង​ចំណោម​ការ​អនុវត្ត​ដូច​ខាង​ក្រោម​

នេះ៖ 

●​ អ្នកប្រកួតប្រជែងភាពត្រឹមត្រូវនៃទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួន 

●​ ដំណើរការនេះគឺខុសច្បាប់ 

ហើយអ្នកស្នើសំុការរឹតបន្តឹងនៃការប្រើប្រាស់ទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនជាជាងការលុបរបស់វា 

●​ ឧបករណ៍បញ្ជាលែងត្រូវការទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនសម្រាប់គោលបំណងនៃដំណើរការ 

បុ៉ន្តែវាត្រូវបានទាមទារដោយប្រធានបទទិន្នន័យសម្រាប់ការបង្កើត ការអនុវត្ត 

ឬការការពារការទាមទារផ្នែកច្បាប់ ឬ 

●​ អ្នកបានជំទាស់នឹងដំណើរការដោយអនុលោមតាមមាត្រា 21(1) GDPR 

ដែលកំពុងរង់ចំាការផ្ទៀងផ្ទាត់ថាតើហេតុផលស្របច្បាប់របស់ឧបករណ៍បញ្ជាត្រួតលើវត្ថុទំា

ងនោះនៃប្រធានបទទិន្នន័យ។ 

5.​ សិទ្ធិទទួលបានទិន្នន័យចល័តស្របតាមមាត្រា 20 GDPR 

អ្នកមានសិទ្ធិទទួលបានទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនទាក់ទងនឹងអ្នក 

ដែលអ្នកបានផ្តល់មកយើងក្នុងទម្រង់ជា​រចនាសម្ព័ន្ធ ប្រើជាទូទៅ និងអាចអានដោយម៉ាសី៊ន 

ហើយអ្នកមានសិទ្ធិបញ្ជូនទិន្នន័យនោះទៅ​ឧបករណ៍បញ្ជាផ្សេងទៀតដោយមិនមានការរារំាងពីពួក

យើង ដែលជាកន្លែងដែល 

●​ ដំណើរការគឺផ្អែកលើការយល់ព្រមស្របតាមមាត្រា 6(1)(a) ឬមាត្រា 9(2)(a) 

ឬនៅលើកិច្ចសន្យាដោយយោងតាមមាត្រា 6(1)(b) GDPR និង 

●​ ដំណើរការត្រូវបានអនុវត្តដោយមធ្យោបាយស្វ័យប្រវត្តិ។ 

ក្នុងការអនុវត្តសិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងការផ្ទេរទិន្នន័យ 

អ្នកមានសិទ្ធិឱ្យទិន្នន័យផ្ទាល់ខ្លួនត្រូវបានបញ្ជូន​ដោយផ្ទាល់ពីយើងទៅឧបករណ៍បញ្ជាផ្សេងទៀតដែ

លអាចធ្វើទៅបានតាមលក្ខណៈបច្ចេកទេស។ 

6.​ សិទ្ធិជំទាស់ដោយយោងតាមមាត្រា 21 GDPR 

ដោយបានផ្តល់នូវតម្រូវការនៃមាត្រា 21(1) GDPR ត្រូវបានបំពេញ 

អ្នកអាចជំទាស់នឹងដំណើរការ​ទិន្នន័យដោយផ្អែកលើមូលដ្ឋានដែលទាក់ទងនឹងស្ថានភាពជាក់លាក់

របស់អ្នក។ 

សិទ្ធិទូទៅខាងលើក្នុងការជំទាស់អនុវត្តចំពោះមូលដ្ឋានដំណើរការទំាងអស់ដែលមានចែងក្នុង​គោ

លការណ៍ឯកជនភាពនេះ ដែលត្រូវបានដំណើរការដោយផ្អែកលើមាត្រា 6(1)(f) GDPR ។ 

ផ្ទុយពីសិទ្ធិជាក់លាក់ក្នុងការជំទាស់ទាក់ទងនឹងដំណើរការទិន្នន័យសម្រាប់គោលបំណងផ្សព្វផ្សាយ 

យើងមានកាតព្វកិច្ចក្នុងការធ្វើសកម្មភាពសិទ្ធិទូទៅក្នុងការជំទាស់ 

ប្រសិនបើអ្នកលើកឡើងពី​ហេតុផលដែលសំខាន់លើសលុប ឧ. 

ហានិភ័យដែលអាចកើតមានដល់អាយុជីវិត ឬសុខភាព។ លើសពីនេះទៀត 

អ្នកមានជម្រើសក្នុងការទាក់ទងទៅអាជ្ញាធរត្រួតពិនិត្យដែលទទួលខុសត្រូវចំពោះ Lidl Stiftung & 

Co. KG ឬមន្ត្រីការពារទិន្នន័យរបស់ Lidl Stiftung & Co. KG (សូមមើលផ្នែក IV.4) ។ 

7.​
សិទ្ធិក្នុងការដាក់ពាក្យបណ្តឹងជាមួយអាជ្ញាធរត្រួតពិនិត្យការការពារទិន្នន័យដោយអនុលោមតាមមា

ត្រា 77 GDPR 



អ្នកក៏មានសិទ្ធិដាក់ពាក្យបណ្តឹងជាមួយអាជ្ញាធរត្រួតពិនិត្យការការពារទិន្នន័យដែលមានសមត្ថកិច្ច​

គ្រប់ពេលវេលាផងដែរ។ ដើម្បីធ្វើដូច្នេះ 

អ្នកអាចទាក់ទងអាជ្ញាធរត្រួតពិនិត្យការការពារទិន្នន័យនៃទឹកដីអាឡឺម៉ង់ដែល​អ្នកមានកន្លែងរស់នៅ

របស់អ្នក ឬអាជ្ញាធរនៃដែនដី Baden-Württemberg ជាដីដែល Lidl Stiftung & Co. KG 

មានទីស្នាក់ការកណ្តាល។ 

8.​ ការអនុវត្តសិទ្ធិរបស់អ្នក 

ចំណុចទំនាក់ទំនងក្នុងករណីមានសំណួរ ឬដើម្បីអនុវត្តសិទ្ធិការពារទិន្នន័យរបស់អ្នក 

ដើម្បីអនុវត្តសិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងដំណើរការទិន្នន័យរបស់អ្នក (សិទ្ធិការពារទិន្នន័យ) 

សូមទាក់ទងសេវាកម្មអតិថិជន Lidl៖ 

https://www.lidl.de/contact 

9.​ អ្នកត្រួតពិនិត្យ និងការពារទិន្នន័យ 

គោលការណ៍ឯកជនភាពនេះអនុវត្តចំពោះការដំណើរការទិន្នន័យដោយ Lidl Stiftung & Co. KG, 

Stiftsbergstraße 1, 74167 Neckarsulm ("អ្នកគ្រប់គ្រង")។ អាចទាក់ទងមន្ត្រីការពារទិន្នន័យរបស់ Lidl 

Stiftung & Co. KG សម្រាប់សំណួរទាក់ទងនឹងការការពារទិន្នន័យតាមអាសយដ្ឋានខាងលើ 

ឬតាមរយៈ datenschutz@lidl.com ។ 

 

https://www.lidl.de/contact
mailto:datenschutz@lidl.com

