
 

CHÚNG TÔI COI TRỌNG VẤN ĐỀ BẢO VỆ DỮ LIỆU 

Chính Sách Quyền Riêng Tư dành cho www.info.lidl 

Cảm ơn bạn đã quan tâm đến việc bảo vệ dữ liệu tại Lidl Stiftung & Co. KG (sau đây gọi là 

"Lidl", "chúng tôi"). Tại Lidl, chúng tôi muốn bạn cảm thấy yên tâm và an toàn khi truy cập 

trang web của chúng tôi, đồng thời Lidl cũng muốn bạn biết rằng một trong những điều khiến 

chúng tôi khác biệt là cam kết bảo vệ dữ liệu của khách hàng. 

Chính sách quyền riêng tư sau đây cho biết dữ liệu cá nhân của bạn được xử lý ra sao và ở 

mức độ nào khi bạn truy cập trang web www.info.lidl và trong mối quan hệ với các nhà cung 

ứng ký kết hợp đồng với chúng tôi, cũng như các nhà sản xuất và các bên khác tham gia 

vào chuỗi cung ứng của các nhà cung ứng trong và ngoài lĩnh vực thực phẩm. Dữ liệu cá 

nhân là thông tin nhận dạng bạn hoặc có thể nhận dạng bạn trực tiếp hay gián tiếp. Cơ sở 

pháp lý cụ thể để bảo vệ dữ liệu là Quy Định Chung Về Bảo Vệ Dữ Liệu (GDPR) của Liên 

Minh Châu Âu. 

I. Tổng Quan 

Về cơ bản, có thể chia hoạt động xử lý dữ liệu do Lidl Stiftung & Co. KG thực hiện thành 2 

loại: 

• Khi bạn truy cập trang web, nhiều thông tin khác nhau sẽ được trao đổi giữa thiết bị 

cuối của bạn và máy chủ của chúng tôi. Những thông tin này cũng có thể bao gồm cả 

dữ liệu cá nhân. Thông tin được thu thập theo cách này sẽ được dùng để tối ưu hóa 

trang web của chúng tôi, hoặc để phân tích hành vi của bạn trên trang web (nếu bạn 

chấp thuận). 

• Nhằm mục đích minh bạch về chuỗi cung ứng, chúng tôi công bố trên trang web 

www.info.lidl các chuỗi cung ứng gồm đối tác hợp đồng của Lidl Stiftung & Co. KG 

cho đến các nhà sản xuất và/hoặc các bên khác tham gia vào chuỗi cung ứng của 

các nhà cung ứng trong và ngoài lĩnh vực thực phẩm. Thông tin được thu thập cho 

mục đích này có thể chứa dữ liệu cá nhân. 

II. Truy cập trang web của chúng tôi 

Mục đích của hoạt động xử lý/cơ sở pháp lý: 

Khi bạn truy cập trang web của chúng tôi, trình duyệt được sử dụng trên thiết bị cuối của bạn 

sẽ – tự động và không có bất kỳ hành động nào từ phía bạn – gửi 

• địa chỉ IP của thiết bị hỗ trợ truy cập Internet; 

• ngày và giờ truy cập; 

• tên và URL của tệp được yêu cầu; 

• trang web/ứng dụng nơi diễn ra hoạt động truy cập (URL giới thiệu); 

• trình duyệt và, nếu phù hợp, hệ điều hành của máy tính hỗ trợ truy cập Internet cũng 

như tên của nhà cung cấp quyền truy cập 

đến máy chủ trang web của chúng tôi và được lưu trữ tạm thời trong cái được gọi là tệp nhật 

ký cho các mục đích sau đây: 

• để đảm bảo kết nối không có lỗi; 
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• để đảm bảo tính thân thiện với người dùng của trang web/ứng dụng mà chúng tôi 

cung cấp; 

• để phân tích độ bảo mật và độ ổn định của hệ thống. 

Cơ sở pháp lý cho hoạt động xử lý dữ liệu được nêu là Điều 6(1)(f) GDPR. Các mục đích xử 

lý dữ liệu nêu trên cấu thành lợi ích hợp pháp của chúng tôi. 

Bên nhận/đối tượng bên nhận: 

Liên quan đến hoạt động xử lý nêu trên, các bên xử lý trong lĩnh vực dịch vụ lưu trữ CNTT 

cũng sẽ thay mặt cho chúng tôi xử lý dữ liệu của bạn. Chúng tôi lựa chọn kỹ càng, kiểm tra 

và ràng buộc những bên xử lý này bằng hợp đồng theo Điều 28 GDPR. 

Thời gian lưu trữ/tiêu chí xác định thời gian lưu trữ: 

Dữ liệu sẽ được lưu trữ trong khoảng thời gian là bảy ngày và tự động bị xóa sau đó. 

III. Công bố các chuỗi cung ứng 

Mục đích của hoạt động xử lý/cơ sở pháp lý 

Chúng tôi thu thập và xử lý dữ liệu cá nhân của bạn để công bố các chuỗi cung ứng của 

chúng tôi (từ đối tác hợp đồng cho đến nhà sản xuất) trên trang web www.info.lidl. Chúng tôi 

chỉ xử lý thông tin chi tiết về tên và địa chỉ mà bạn đã tiết lộ cho một trong những nhà cung 

ứng gián tiếp hoặc trực tiếp của chúng tôi, trong khuôn khổ thỏa thuận cung ứng hiện có 

giữa bạn và nhà cung ứng đó. Mục đích của việc công bố chuỗi cung ứng là nhằm đáp ứng 

các lợi ích hợp pháp theo Điều 6(1)(f) GDPR. Khả năng minh bạch toàn diện cho người tiêu 

dùng về các chuỗi cung ứng của chúng tôi được coi là một lợi ích hợp pháp theo nghĩa của 

điều khoản đó. Sau khi cân nhắc các lợi ích, chúng tôi cho rằng không có lợi ích nào vượt 

trội hơn để phản đối những lợi ích này. Dữ liệu rõ ràng không được xử lý cho bất kỳ mục 

đích nào khác. 

Bạn có thể phản đối việc xử lý dữ liệu cho các mục đích nêu trên bất cứ lúc nào mà 

không mất phí và quyết định phản đối sẽ có hiệu lực trong tương lai. Ví dụ: Bạn có thể 

thực hiện việc này bằng cách gửi email đến địa chỉ liên hệ được nêu trong điều khoản 

VII. 9. 

Bên nhận/đối tượng bên nhận: 

Để đáp ứng và bảo vệ những lợi ích hợp pháp này, dữ liệu của bạn được đăng tải trên trang 

web www.info.lidl và cũng có thể truy cập được ở các quốc gia thứ ba (xem điều khoản VI). 

Trong công ty của chúng tôi, quyền truy cập vào dữ liệu của bạn sẽ được cấp cho những bộ 

phận cần sử dụng dữ liệu đó nhằm mục đích đáp ứng các lợi ích hợp pháp.  

Thời gian lưu trữ/tiêu chí xác định thời gian lưu trữ: 

Các chuỗi cung ứng được công bố trên trang web này cũng như dữ liệu cá nhân liên quan 

được cập nhật hằng năm. 

Dữ liệu cá nhân của bạn sẽ được lưu trữ trong khoảng thời gian cần thiết để thực hiện các 

mục đích nêu trên. Trong một số trường hợp, dữ liệu đó sẽ được lưu trữ trên ổ đĩa của 

chúng tôi tới 10 năm để giúp chúng tôi giám sát hoạt động sử dụng. 
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IV. Hoạt động sử dụng cookie và các công nghệ tương tự khác để xử lý dữ liệu sử 

dụng 

Mục đích của hoạt động xử lý/cơ sở pháp lý: 

Chúng tôi, Lidl Stiftung & Co. KG, Stiftsbergstraße 1, 74172 Neckarsulm, Đức, là bên kiểm 

soát hoạt động xử lý dữ liệu liên quan đến việc sử dụng "cookie" và các công nghệ tương 

tự khác để xử lý dữ liệu sử dụng trên tất cả các miền (phụ) tại https://info.lidl. 

Cookie là các tệp văn bản nhỏ được lưu trữ trên thiết bị cuối của bạn (máy tính xách tay, 

máy tính bảng, điện thoại thông minh, v.v.) khi bạn truy cập trang web của chúng tôi. Cookie 

không gây hại gì cho thiết bị cuối của bạn, cũng không chứa bất kỳ vi-rút, trojan hoặc phần 

mềm độc hại nào khác. Cookie lưu trữ một số thông tin giúp triển khai kết nối với thiết bị cuối 

cụ thể. Tuy nhiên, điều này không có nghĩa là chúng tôi sẽ biết được danh tính của bạn ngay 

lập tức. 

Cookie và các công nghệ khác dùng để xử lý dữ liệu sử dụng được triển khai cho các mục 

đích sau đây, tùy thuộc vào loại cookie/công nghệ khác: 

• Cần thiết về mặt kỹ thuật: đây là những cookie và công nghệ tương tự mà nếu 

không có thì bạn sẽ không thể sử dụng dịch vụ của chúng tôi (ví dụ: để hiển thị chính 

xác trang web/chức năng mà bạn yêu cầu, v.v.). 

• Lựa chọn ưu tiên: bằng cách sử dụng các phương pháp này, chúng tôi có thể tính 

đến các lựa chọn ưu tiên thực tế hoặc theo cảm nhận của bạn để nâng cao trải 

nghiệm người dùng. Ví dụ: chúng tôi có thể sử dụng các tùy chọn cài đặt của bạn để 

hiển thị trang web của chúng tôi bằng ngôn ngữ phù hợp với bạn. 

• Số liệu thống kê: những công nghệ này giúp chúng tôi điều chỉnh thiết kế dịch vụ 

của mình bằng cách tạo ra số liệu thống kê ẩn danh về cách dịch vụ được sử dụng. 

Ví dụ: chúng tôi có thể sử dụng số liệu thống kê để xác định cách điều chỉnh trang 

web của mình cho phù hợp hơn với thói quen của người dùng. 

Để biết thông tin tổng quan về cookie và các công nghệ khác mà chúng tôi sử dụng, bao 

gồm cả mục đích xử lý tương ứng, thời gian lưu trữ và mọi nhà cung cấp bên thứ ba có liên 

quan, hãy xem chính sách cookie của chúng tôi. 

Tùy thuộc vào mục đích, hoạt động sử dụng cookie và các công nghệ tương tự để xử lý dữ 

liệu sử dụng bao gồm việc xử lý các loại dữ liệu cá nhân cụ thể sau đây: 

Cần thiết về mặt kỹ thuật: 

• thông tin người dùng nhập để lưu trữ trạng thái chấp thuận của người dùng đối với 

miền hiện tại (ví dụ: chấp thuận cookie); 

• các sự kiện liên quan đến bảo mật (ví dụ: xác định các lần đăng nhập không thành 

công lặp lại); 

• dữ liệu để phát lại nội dung đa phương tiện (ví dụ: phát video (sản phẩm) do bạn 

chọn). 

Lựa chọn ưu tiên: 

• Các tùy chọn cài đặt để tùy chỉnh giao diện người dùng (ví dụ: chọn ngôn ngữ ưa 

dùng); 
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Số liệu thống kê: 

• Các hồ sơ sử dụng ẩn danh chứa thông tin về hoạt động sử dụng trang web. Cụ thể, 

các hồ sơ này chứa: 

• loại trình duyệt/phiên bản trình duyệt; 

• hệ điều hành được sử dụng; 

• thiết bị được sử dụng; 

• URL giới thiệu (tức là trang đã truy cập trước đó); 

• tên máy chủ của máy tính truy cập (địa chỉ IP); 

• thời gian yêu cầu máy chủ; 

• ID người dùng cá nhân; và 

• các sự kiện được kích hoạt trên trang web (hành vi duyệt web). 

• Địa chỉ IP được ẩn danh thường xuyên, về nguyên tắc có nghĩa là không thể nhận 

dạng được bạn nữa. 

Cơ sở pháp lý cho việc sử dụng cookie ưu tiên và thống kê là sự chấp thuận của bạn theo 

Điều 6(1)(a) GDPR. Cơ sở pháp lý cho việc sử dụng cookie cần thiết về mặt kỹ thuật là Điều 

6(1)(f) GDPR vì chúng tôi có lợi ích hợp pháp trong việc cung cấp cho bạn một trang web 

hoạt động được. 

Bạn có thể rút lại/sửa đổi quyết định chấp thuận của mình bất kỳ lúc nào và việc này 

sẽ có hiệu lực trong tương lai mà không ảnh hưởng đến tính hợp pháp của hoạt động 

xử lý dựa trên quyết định chấp thuận trước khi rút lại. Nhấp vào đây để lựa chọn. 

Bên nhận/đối tượng bên nhận: 

Khi sử dụng cookie và các công nghệ tương tự để xử lý dữ liệu sử dụng, đôi khi chúng tôi có 

thể thuê các nhà cung cấp dịch vụ chuyên biệt xử lý dữ liệu. Họ thay mặt cho chúng tôi xử lý 

dữ liệu của bạn với tư cách là bên xử lý. Mỗi bên xử lý đều đã được lựa chọn cẩn thận và bị 

ràng buộc bằng hợp đồng theo Điều 28 GDPR. Tất cả các công ty được nêu là nhà cung cấp 

dịch vụ trong chính sách cookie đều đóng vai trò là bên xử lý thay mặt cho chúng tôi. 

Trong khuôn khổ hợp tác giữa chúng tôi và Google LLC, dữ liệu nêu trên thường được xử lý 

cho mục đích thống kê trên các máy chủ đặt tại Hoa Kỳ. 

Thời gian lưu trữ/tiêu chí xác định thời gian lưu trữ: 

Để biết thông tin về thời gian lưu trữ cookie, hãy xem chính sách cookie của chúng tôi. Nếu 

nhập "persistent" (vĩnh viễn) vào cột "expiration" (thời gian hết hạn), cookie đó sẽ được lưu 

trữ vĩnh viễn cho đến khi bạn rút lại quyết định chấp thuận tương ứng. 

V. Dịch vụ khách hàng 

Mục đích của hoạt động xử lý/cơ sở pháp lý: 

Chúng tôi xử lý, một cách bảo mật, tất cả dữ liệu cá nhân mà bạn cung cấp cho chúng tôi 

trên biểu mẫu liên hệ, qua điện thoại, email hoặc qua mạng xã hội (ví dụ: khi bạn liên hệ với 

bộ phận dịch vụ khách hàng). Chúng tôi chỉ sử dụng dữ liệu của bạn cho mục đích hạn chế 

là xử lý yêu cầu của bạn. Cơ sở pháp lý cho hoạt động xử lý dữ liệu là Điều 6(1)(f) và Điều 

6(1)(b) GDPR. Mối quan tâm chung (hợp pháp) của chúng tôi đối với việc xử lý dữ liệu này 

xuất phát từ mục đích giải đáp mọi thắc mắc và giải quyết mọi vấn đề mà bạn có thể gặp 
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phải, từ đó đảm bảo và cải thiện mức độ hài lòng của bạn với tư cách là khách hàng hoặc 

người dùng khác trên trang web của chúng tôi. 

 

Bên nhận/đối tượng bên nhận: 

Khi đáp ứng yêu cầu của bạn, chúng tôi cũng sẽ thuê các bên xử lý chuyên về dịch vụ khách 

hàng thay mặt chúng tôi xử lý dữ liệu của bạn. Chúng tôi lựa chọn kỹ càng, kiểm tra và ràng 

buộc những bên xử lý này bằng hợp đồng theo Điều 28 GDPR. 

Hơn nữa, chúng tôi có thể cần phải chuyển các đoạn trích yêu cầu của bạn cho đối tác hợp 

đồng (ví dụ: nhà cung ứng trong trường hợp yêu cầu cụ thể về sản phẩm) nhằm mục đích 

xử lý yêu cầu đó. Trong những trường hợp này, yêu cầu của bạn sẽ được ẩn danh trước, 

nghĩa là bên thứ ba sẽ không thể nhận dạng bạn. Nếu cần phải chuyển dữ liệu cá nhân của 

bạn trong từng trường hợp, chúng tôi sẽ thông báo trước cho bạn và xin phép bạn. 

Chúng tôi sẽ không chuyển dữ liệu cá nhân của bạn cho bên thứ ba trừ khi bạn chấp thuận 

rõ ràng về việc này. 

Thời gian lưu trữ/tiêu chí xác định thời gian lưu trữ: 

Không quá 90 ngày sau khi gửi phản hồi cuối cùng, chúng tôi sẽ xóa hoặc ẩn danh tất cả dữ 

liệu cá nhân mà chúng tôi nhận được từ bạn khi bạn đưa ra yêu cầu (nhận xét hoặc đề xuất 

tích cực/tiêu cực) qua trang web hoặc qua email. Theo kinh nghiệm, chúng tôi thường không 

nhận được bất kỳ thắc mắc nào liên quan đến phản hồi của chúng tôi sau 90 ngày. Nếu bạn 

khẳng định các quyền của mình với tư cách là chủ thể dữ liệu (xem phần VI bên dưới), thì 

dữ liệu cá nhân của bạn sẽ được lưu trữ trong ba năm sau phản hồi cuối cùng để ghi lại dữ 

kiện rằng chúng tôi đã cung cấp cho bạn thông tin toàn diện và đã đáp ứng các yêu cầu 

pháp lý.  

VI. Chuyển dữ liệu đến bên nhận ở một quốc gia thứ ba 

Nếu chúng tôi chuyển dữ liệu đến bên nhận ở một quốc gia thứ ba (nằm bên ngoài Khu Vực 

Kinh Tế Châu Âu), hoạt động này sẽ được thể hiện rõ trong thông tin về bên nhận/đối tượng 

bên nhận ở phần mô tả hoạt động xử lý dữ liệu tương ứng. Ủy Ban Châu Âu đã chứng nhận 

một số quốc gia (thông qua cái gọi là quyết định về mức độ thỏa đáng) là có mức độ bảo vệ 

dữ liệu tương đương với mức độ được cung cấp ở Khu Vực Kinh Tế Châu Âu. Danh sách 

các quốc gia này có trên trang http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-

transfers/adequacy/index_en.html. Khi không có tiêu chuẩn bảo vệ dữ liệu tương đương tồn 

tại ở một quốc gia cụ thể, chúng tôi sẽ thực hiện các biện pháp khác nhằm đảm bảo dữ liệu 

được bảo vệ ở mức thỏa đáng bằng những phương tiện khác, chẳng hạn như các quy tắc 

ràng buộc của công ty, các điều khoản hợp đồng tiêu chuẩn của Ủy Ban Châu Âu về bảo vệ 

dữ liệu cá nhân, giấy chứng nhận hoặc quy tắc ứng xử được công nhận. Để biết thêm thông 

tin, hãy liên hệ với chuyên viên bảo vệ dữ liệu của chúng tôi (điều khoản 9). 

VII. Các quyền của chủ thể dữ liệu 

Ngoài quyền rút lại bất kỳ quyết định chấp thuận nào bạn đã đưa ra đối với chúng tôi, bạn 

còn có thêm các quyền sau đây, miễn là các điều kiện tương ứng theo luật định được đáp 

ứng:  

• quyền truy cập vào dữ liệu cá nhân của bạn mà chúng tôi lưu trữ theo Điều 15 

GDPR; 

• quyền đính chính dữ liệu cá nhân không chính xác và quyền hoàn thành dữ liệu cá 

nhân không đầy đủ theo Điều 16 GDPR; 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.html
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.html
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF%20
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF%20


• quyền xóa dữ liệu cá nhân của bạn mà chúng tôi lưu trữ theo Điều 17 GDPR; 

• quyền hạn chế xử lý dữ liệu của bạn theo Điều 18 GDPR; 

• quyền di chuyển dữ liệu theo Điều 20 GDPR; 

• quyền phản đối theo Điều 21 GDPR; 

1. Quyền truy cập theo Điều 15 GDPR 

Theo Điều 15(1) GDPR, bạn có quyền yêu cầu cung cấp miễn phí thông tin liên quan đến dữ 

liệu cá nhân về bạn mà chúng tôi lưu trữ. Cụ thể, thông tin này bao gồm: 

• mục đích xử lý dữ liệu cá nhân; 

• các loại dữ liệu cá nhân đang được xử lý; 

• bên nhận hoặc đối tượng bên nhận mà dữ liệu cá nhân liên quan đến bạn đã hoặc sẽ 

được tiết lộ; 

• thời gian dự kiến để lưu trữ dữ liệu cá nhân liên quan đến bạn, hoặc tiêu chí dùng để 

xác định thời gian lưu trữ nếu không thể cung cấp bất kỳ thông tin cụ thể nào; 

• việc bạn có quyền đính chính hoặc xóa dữ liệu cá nhân liên quan đến mình, quyền 

yêu cầu bên kiểm soát hạn chế xử lý hoặc quyền phản đối hoạt động xử lý này; 

• quyền khiếu nại với cơ quan giám sát; 

• tất cả thông tin có sẵn liên quan đến nguồn gốc của dữ liệu nếu dữ liệu cá nhân 

không được thu thập từ chủ thể dữ liệu; 

• sự tồn tại của bất kỳ quá trình ra quyết định tự động nào (bao gồm cả lập hồ sơ) theo 

Điều 22(1) và (4) GDPR và – ít nhất trong những trường hợp này – thông tin có ý 

nghĩa về lôgic liên quan cũng như tầm quan trọng và hậu quả đã được lường trước 

của hoạt động xử lý đó đối với chủ thể dữ liệu. 

Nếu dữ liệu cá nhân được chuyển đến một quốc gia thứ ba hoặc tổ chức quốc tế, bạn có 

quyền được thông báo về các biện pháp bảo vệ thích hợp theo Điều 46 GDPR liên quan đến 

việc chuyển dữ liệu. 

2. Quyền đính chính theo Điều 16 GDPR 

Bạn có quyền yêu cầu đính chính dữ liệu cá nhân không chính xác liên quan đến mình. Xét 

đến các mục đích của việc xử lý, bạn có quyền yêu cầu hoàn thành dữ liệu cá nhân không 

đầy đủ, bao gồm cả việc cung cấp thêm bản kê khai bổ sung. 

3. Quyền xóa theo Điều 17 GDPR 

Bạn có quyền yêu cầu chúng tôi xóa mọi dữ liệu cá nhân liên quan đến bạn mà không chậm 

trễ quá mức vì một trong các lý do sau đây:  

• dữ liệu cá nhân không còn cần thiết cho mục đích mà dữ liệu đó được thu thập hoặc 

xử lý; 

• bạn rút lại quyết định chấp thuận được dùng làm cơ sở cho việc xử lý theo Điều 

6(1)(a) hoặc Điều 9(2)(a) GDPR và không có cơ sở pháp lý nào khác cho việc xử lý; 

• bạn phản đối việc xử lý theo Điều 21(1) hoặc (2) GDPR và trong trường hợp Điều 

21(1) GDPR thì không có lý do hợp pháp nào quan trọng hơn cho việc xử lý; 

• dữ liệu cá nhân đã được xử lý một cách bất hợp pháp; 



• việc xóa dữ liệu cá nhân là cần thiết để tuân thủ nghĩa vụ pháp lý; 

• dữ liệu cá nhân được thu thập liên quan đến việc cung cấp các dịch vụ xã hội thông 

tin được đề cập trong Điều 8(1) GDPR. 

Nếu đã công khai dữ liệu cá nhân và có nghĩa vụ xóa dữ liệu này, chúng tôi sẽ thực hiện các 

bước hợp lý (có tính đến công nghệ sẵn có và chi phí thực hiện) để thông báo cho bất kỳ 

bên thứ ba nào xử lý dữ liệu của bạn về việc bạn đã yêu cầu bên thứ ba đó xóa mọi đường 

liên kết đến (hoặc bản sao) của dữ liệu cá nhân nêu trên. 

4. Quyền hạn chế xử lý theo Điều 18 GDPR 

Bạn có quyền yêu cầu chúng tôi hạn chế xử lý trong các trường hợp sau đây: 

• bạn phản đối tính chính xác của dữ liệu cá nhân; 

• hoạt động xử lý là bất hợp pháp và bạn yêu cầu hạn chế sử dụng thay vì xóa dữ liệu 

cá nhân; 

• bên kiểm soát không còn cần dữ liệu cá nhân cho mục đích xử lý nhưng chủ thể dữ 

liệu cần dữ liệu đó để thiết lập, thực hiện hoặc bảo vệ các khiếu nại pháp lý; hoặc 

• bạn đã phản đối việc xử lý theo Điều 21(1) GDPR trong khi chờ xác minh xem liệu lý 

do hợp pháp của bên kiểm soát có quan trọng hơn lý do hợp pháp của chủ thể dữ 

liệu hay không. 

5. Quyền di chuyển dữ liệu theo Điều 20 GDPR 

Bạn có quyền nhận dữ liệu cá nhân liên quan đến bạn mà bạn đã cung cấp cho chúng tôi ở 

định dạng có cấu trúc, thông dụng và có thể đọc được bằng máy, đồng thời bạn có quyền 

truyền dữ liệu đó đến bên kiểm soát khác mà không bị chúng tôi cản trở, trong đó 

• việc xử lý dựa trên quyết định chấp thuận theo Điều 6(1)(a) hoặc Điều 9(2)(a) hoặc 

dựa trên hợp đồng theo Điều 6(1)(b) GDPR và 

• việc xử lý được thực hiện bằng phương tiện tự động. 

Khi thực hiện quyền di chuyển dữ liệu của mình, bạn có quyền truyền dữ liệu cá nhân trực 

tiếp từ chúng tôi đến bên kiểm soát khác nếu khả thi về mặt kỹ thuật. 

6. Quyền phản đối theo Điều 21 GDPR 

Với điều kiện là các yêu cầu trong Điều 21(1) GDPR được đáp ứng, bạn được phép phản 

đối việc xử lý dữ liệu vì những lý do liên quan đến tình huống cụ thể của bạn. 

Quyền phản đối chung nêu trên áp dụng cho mọi lý do xử lý được nêu trong chính sách 

quyền riêng tư này, được xử lý dựa trên cơ sở là Điều 6(1)(f) GDPR. Ngược lại với quyền 

phản đối cụ thể liên quan đến việc xử lý dữ liệu cho mục đích quảng cáo, chúng tôi chỉ có 

nghĩa vụ thực hiện quyền phản đối chung đó nếu bạn viện dẫn các lý do quan trọng hơn, ví 

dụ như rủi ro có thể xảy ra đối với tính mạng hoặc sức khỏe. Ngoài ra, bạn có thể liên hệ với 

cơ quan giám sát chịu trách nhiệm về Lidl Stiftung & Co. KG hoặc chuyên viên bảo vệ dữ 

liệu của Lidl Stiftung & Co. KG (xem phần IV.4). 

7. Quyền khiếu nại với cơ quan giám sát bảo vệ dữ liệu theo Điều 77 GDPR 

Bạn cũng có quyền khiếu nại với cơ quan giám sát bảo vệ dữ liệu có thẩm quyền bất cứ lúc 

nào. Để thực hiện việc này, bạn có thể liên hệ với cơ quan giám sát bảo vệ dữ liệu của Lãnh 

Thổ Đức nơi bạn cư trú hoặc cơ quan có thẩm quyền của Lãnh Thổ Baden-Württemberg là 

Lãnh Thổ nơi Lidl Stiftung & Co. KG đặt trụ sở chính. 



8. Thực hiện các quyền của bạn 

Địa chỉ liên hệ trong trường hợp bạn có thắc mắc hoặc để thực hiện quyền bảo vệ dữ liệu 

của bạn 

Để thực hiện các quyền của bạn trong việc xử lý dữ liệu (các quyền bảo vệ dữ liệu), hãy liên 

hệ với bộ phận dịch vụ khách hàng của Lidl: 

https://www.lidl.de/contact 

9. Bên kiểm soát và chuyên viên bảo vệ dữ liệu 

Chính sách quyền riêng tư này áp dụng cho hoạt động xử lý dữ liệu của Lidl Stiftung & Co. 

KG, Stiftsbergstraße 1, 74167 Neckarsulm, Đức ("Bên kiểm soát") và cho trang web 

www.info.lidl. 

Bạn có thể liên hệ với Bên kiểm soát theo địa chỉ email 

corporate.communications.international@lidl.com. Nếu có thắc mắc về vấn đề bảo vệ dữ liệu 

liên quan đến hoạt động của trang web www.info.lidl, hãy liên hệ với chuyên viên bảo vệ dữ 

liệu của Lidl Stiftung & Co. KG theo địa chỉ nêu trên (đề bên nhận là chuyên viên bảo vệ dữ 

liệu) hoặc theo địa chỉ email datenschutz@lidl.com. 
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