
 

डेटा की सुरक्षा हमारे लिए महत्वपूर्ण है 

www.info.lidl के लिए गोपनीयता नीलत 

Lidl Stiftung & Co. KG (इसके बाद "Lidl", "हम", "हमें") में डेटा सुरक्षा में आपकी रुचि के चिए धन्यवाद। Lidl में 

हम िाहते हैं चक जब आप हमारी वेबसाइट पर आएं तो आप आरामदायक और सुरचक्षत महसूस करें , और जानें 

चक हमारे ग्राहको ंके डेटा की सुरक्षा के प्रचत हमारी प्रचतबद्धता ही हमें अिग बनाती है। 

चनम्नचिखित गोपनीयता नीचत आपको बताती है चक जब आप वेबसाइट www.info.lidl पर जाते हैं तो आपका डेटा 

कैसे और चकस हद तक प्रोसेस चकया जाता है और हमारे कॉन्ट्र ेके्टड सप्लायर और हमारे िाद्य और गैर-िाद्य 

सप्लायर की सप्लाई िैन में शाचमि उत्पादको ंऔर अन्य पक्षो ंके बारे में बताता है। व्यखिगत डेटा वह जानकारी है 

जो आपकी पहिान करती है या प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से आपकी पहिान कर सकती है। डेटा सुरक्षा का 

वैधाचनक आधार, चवशेष रूप से, यूरोपीय संघ (European Union, EU) जनरि डेटा प्रोटेक्शन रेगुिेशन (General 

Data Protection Regulation, GDPR) है। 

I.    अविोकन 

Lidl Stiftung & Co. KG द्वारा डेटा प्रोसेचसंग को अचनवायय रूप से दो शे्रचियो ंमें चवभाचजत चकया जा सकता है: 

• जब आप वेबसाइट तक पहंिते हैं, तो आपके अंचतम चडवाइस और हमारे सवयर के बीि चवचभन्न सूिनाओ ं

का आदान-प्रदान होता है। इसमें व्यखिगत डेटा भी शाचमि हो सकता है। इस तरह से एकत्र की गई 

जानकारी का उपयोग हमारी वेबसाइट को अनुकूचित करने के चिए या, यचद आपने ऐसा करने के चिए 

अपनी सहमचत दी है, तो वेबसाइट पर आपके व्यवहार का चवशे्लषि करने के चिए चकया जाता है। 

• सप्लाई िैन पारदचशयता के चिए, हम www.info.lidl पर Lidl Stiftung & Co. KG के कॉन्ट्र ेकु्चअि पाटयनर 

की सप्लाई िैन को हमारे िाद्य और गैर-िाद्य सप्लायर की सप्लाई िैन में शाचमि उत्पादको ंऔर/या 

अन्य पाचटययो ंके माध्यम से प्रकाचशत करते हैं। इस उदे्दश्य के चिए एकत्र की गई जानकारी में व्यखिगत 

डेटा हो सकता है। 

II.    हमारी वेबसाइट तक पहुँचना 

प्रोसेचसंग/कानूनी आधारो ंके उदे्दश्य: 

हमारी वेबसाइट तक पहंिने पर, आपके अंचतम चडवाइस पर उपयोग चकया जाने वािा ब्राउज़र - स्विाचित रूप से 

और चबना आपके कुछ चकये ही - भेज देगा 

• इंटरनेट-सक्षम चडवाइस तक पहंिने का IP एडर ेस; 

• पहंि की तारीि और समय; 

• अनुरोध की गयी फाइि का नाम और URL; 

• वह वेबसाइट/एखप्लकेशन चजससे पहंि प्राप्त हई (संदभयकताय URL); 

• ब्राउज़र और, जहां प्रासंचगक हो, आपके इंटरनेट-सक्षम कंपू्यटर का ऑपरेचटंग चसस्टम और साथ ही 

आपके पहंि प्रदाता का नाम 

चनम्नचिखित उदे्दश्यो ंके चिए हमारे वेबसाइट सवयर पर और अस्थायी रूप से िॉग फाइि के रूप में जाना जाता है: 

• दोष-मुि कनेक्शन सुचनचित करने के चिए; 

• हमारी वेबसाइट/एखप्लकेशन की उपयोगकताय-चमत्रता सुचनचित करने के चिए; 
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• चसस्टम सुरक्षा और खस्थरता का चवशे्लषि करने के चिए। 

सूिीबद्ध डेटा के प्रोसेचसंग का कानूनी आधार अनुचे्छद 6(1)(f) GDPR है। ऊपर सूिीबद्ध डेटा प्रोसेचसंग का उदे्दश्य 

हमारे वैध चहत का गठन करता है। 

प्राप्तकताय/प्राप्तकताय की शे्रचियााँ: 

उपरोि प्रोसेचसंग के संबंध में, आपका डेटा हमारी ओर से IT होखसं्टग सेवा के्षत्र में प्रोसेसर द्वारा भी प्रोसेस चकया 

जाएगा। ऐसे प्रोसेसरो ंका सावधानीपूवयक ियन चकया जाता है, हमारे द्वारा ऑचडट और अनुचे्छद 28 GDPR के 

अनुसार कॉन्ट्र ैक्ट द्वारा बाध्य चकया जाता है। 

स्टोरेज का समय/स्टोरेज का समय चनधायररत करने के चिए मानदंड: 

डेटा सात चदनो ंकी अवचध तक संग्रहीत चकया जाएगा और उसके बाद स्विाचित रूप से हटा चदया जाएगा। 

III. सप्लाई चैन का प्रकाशन 

प्रोसेचसंग/कानूनी आधारो ंके उदे्दश्य 

हम अपनी वेबसाइट www.info.lidlपर कॉन्ट्र ेकु्चअि पाटयनर से िेकर चनमायता तक, हमारी सप्लाई िैन को 

प्रकाचशत करने के चिए आपका डेटा एकत्र और प्रोसेस करते हैं। हम केवि उस नाम और पते के चववरि पर 

कारयवाई करते हैं जो आपने आपके और उस सप्लायर के बीि मौजूदा सप्लाई एग्रीमेंट के संदभय में हमारे चकसी 

अप्रत्यक्ष या प्रत्यक्ष सप्लायर को बताया था। सप्लाई िैन का प्रकाशन, अनुचे्छद 6(1)(f) GDPR के अनुसार वैध चहतो ं

को पूरा करने का कायय करता है। उपभोिाओ ंको हमारी सप्लाई िैन के बारे में व्यापक पारदचशयता प्रदान करने में 

सक्षम होना उस प्रावधान के अथय में एक वैध चहत माना जाता है। चहतो ंके मूल्ांकन के बाद, यह नही ंमाना जाता है 

चक इन चहतो ंका चवरोध सवोपरर चहतो ंद्वारा चकया जाता है। डेटा को स्पष्ट रूप से चकसी अन्य उदे्दश्य के चिए प्रोसेस 

नही ंचकया जाता है। 

आप उपरोक्त उदे्दश्ोों के लिए भलवष्य में लकसी भी समय लन:शुल्क डेटा प्रोसेलसोंग पर आपलि जता सकते 

हैं। उदाहरर् के लिए, आप खोंड VII में लनलदणष्ट सोंपकण  को एक ई-मेि भेजकर ऐसा कर सकते हैं। 9. 

प्राप्तकताय/प्राप्तकताय की शे्रचियााँ: 

इन वैध चहतो ंको पूरा करने और सुरचक्षत रिने के चिए, आपका डेटा www.info.lidl पर प्रकाचशत चकया जाता है 

और तीसरे वगय के देशो ंतक भी पहंि सकता है (िंड VI देिें)। हमारी कंपनी के भीतर, आपके डेटा तक पहंि उन 

चवभागो ंको दी जाएगी चजन्हें वैध चहतो ंके चिए ऐसे डेटा की आवश्यकता है।  

स्टोरेज का समय/स्टोरेज का समय चनधायररत करने के चिए मानदंड: 

इस वेबसाइट पर प्रकाचशत सप्लाई िैन, साथ ही उनसे जुडा व्यखिगत डेटा, सािाना अपडेट चकया जाता है। 

उपयुयि उदे्दश्यो ंको पूरा करने के चिए आपका व्यखिगत डेटा तब तक संग्रहीत चकया जाएगा जब तक आवश्यक 

हो। कुछ मामिो ंमें, डेटा को हमारे डर ाइव पर 10 वषों तक संग्रहीत चकया जाएगा ताचक हम उपयोग की चनगरानी 

कर सकें । 

 

IV.    उपयोग डेटा को प्रोसेस करने के लिए कुकीज़ और अन्य समान तकनीकोों का उपयोग 

प्रोसेचसंग/कानूनी आधारो ंके उदे्दश्य: 

हम, Lidl Stiftung & Co. KG, खस्टफ््टसबगयस्टर ेश 1, 74172 नेकासुयिम, जमयनी, https://info.lidlपर सभी (उप-) 

डोमेन पर उपयोग डेटा को प्रोसेचसंग करने के चिए “कुकीज़” और अन्य समान तकनीकोों के उपयोग के सोंबोंध 

में डेटा प्रोसेलसोंग के संबंध में चनयंत्रक है। 
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कुकीज़ छोटी टेक्स्ट फाइिें होती हैं जो हमारी वेबसाइट पर आने पर आपके अंचतम चडवाइस (िैपटॉप, टैबिेट, 

स्माटयफोन आचद) पर संग्रहीत हो जाती हैं। कुकीज़ आपके अंचतम चडवाइस को कोई नुकसान नही ंपहंिाती हैं, न ही 

उनमें कोई वायरस, टर ोजन या अन्य मैिवेयर होते हैं। कुकीज़ कुछ जानकारी संग्रहीत करती है चजसके 

पररिामस्वरूप इसे्तमाि चकये गए चवचशष्ट अंचतम चडवाइस से संबंध स्थाचपत होता है। हािााँचक, इसका मतिब यह 

नही ंहै चक हमें आपकी पहिान के बारे में तुरंत पता िि जाएगा। 

उपयोग चकये गए डेटा को प्रोसेस करने के चिए उपयोग की जाने वािी कुकीज़ और अन्य तकनीको ंको 

कुकी/अन्य तकनीको ंकी शे्रचियो ंके आधार पर चनम्नचिखित उदे्दश्यो ंके चिए तैनात चकया जाता है: 

• तकनीकी रूप से आवश्क: ये कुकीज़ और समान तकनीकें  हैं चजनके चबना आप हमारी सेवाओ ंका 

उपयोग नही ंकर सकते हैं (उदाहरि के चिए, आपके द्वारा अनुरोध की गई हमारी वेबसाइट/फंक्शन्स 

आचद के सही प्रदशयन के चिए)। 

• प्राथलमकताएुँ : इन चवचधयो ंका उपयोग करके, हम उपयोगकताय अनुभव को बढाने के चिए आपकी 

वास्तचवक या कचथत प्राथचमकताओ ंको ध्यान में रि सकते हैं। उदाहरि के चिए, हम अपनी वेबसाइट 

को आपके चिए प्रासंचगक भाषा में प्रदचशयत करने के चिए आपकी सेचटंग्स का उपयोग कर सकते हैं। 

• साोंख्यिकी: ये तकनीकें  हमें इनका उपयोग कैसे चकया जाता है इसके बारे में अज्ञात आंकडे देकर हमारी 

सेवाओ ंके चडज़ाइन को तैयार करने में सक्षम बनाती हैं। उदाहरि के चिए, हम उनका उपयोग यह 

चनधायररत करने के चिए कर सकते हैं चक अपनी वेबसाइट को उपयोगकताय की आदतो ंके अनुरूप कैसे 

बेहतर ढंग से सुधारा जाए। 

हमारे द्वारा उपयोग की जाने वािी कुकीज़ और अन्य तकनीको ंके अविोकन के चिए, चजसमें प्रोसेचसंग करने का 

उदे्दश्य, स्टोरेज अवचध और चकसी भी तीसरे पक्ष के प्रदाता शाचमि हैं, हमारी कुकीज़ नीचतदेिें। 

उदे्दश्य के आधार पर, उपयोग डेटा को प्रोसेस करने के चिए कुकीज़ और समान तकनीको ंके उपयोग में चवशेष 

रूप से चनम्नचिखित प्रकार के व्यखिगत डेटा को प्रोसेस करना शाचमि है: 

तकनीकी रूप से आवश्क: 

• वतयमान डोमेन के चिए उपयोगकताय की सहमचत खस्थचत को संग्रहीत करने के चिए उपयोगकताय इनपुट 

(उदाहरि के चिए, कुकी सहमचत); 

• सुरक्षा-संबंधी घटनाएाँ  (उदाहरि के चिए, बार-बार चवफि साइन-इन प्रयासो ंकी पहिान करना); 

• मल्टीमीचडया कंटेंट को ििाने के चिए डेटा (उदाहरि के चिए, आपके द्वारा ियचनत (उत्पाद) वीचडयो 

ििाना)। 

प्राथलमकताएुँ : 

• उपयोगकताय इंटरफेस को अनुकूचित करने के चिए सेचटंग्स (उदाहरि के चिए, पसंदीदा भाषा का ियन 

करना); 

साोंख्यिकी: 

• छद्मनामयुि उपयोग प्रोफाइि चजसमें वेबसाइट के उपयोग की जानकारी शाचमि है। इनमें चवशेष रूप 

से शाचमि हैं: 

• ब्राउज़र का प्रकार/ब्राउज़र का संस्करि; 

• उपयोग चकया गया ऑपरेचटंग चसस्टम; 

• उपयोग चकया गया चडवाइस; 
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• संदभयकताय URL (अथायत्, पहिे देिा गया पृष्ठ); 

• पहंि करने वािे कंपू्यटर का होस्ट नाम (IP एडर ेस); 

• सवयर अनुरोध का समय; 

• व्यखिगत उपयोगकताय ID; और 

• वेबसाइट पर चटर गर होने वािी घटनाएाँ  (वेब ब्राउचजं़ग व्यवहार)। 

• IP एडर ेस को चनयचमत रूप से अज्ञात कर चदया जाता है, चजसका मूि अथय यह है चक अब आपकी पहिान 

करना संभव नही ंहै। 

प्राथचमकताओ ंऔर सांखिकी कुकीज़ का उपयोग करने का कानूनी आधार अनुचे्छद 6(1)(a) GDPR के अनुसार 

दी गई आपकी सहमचत है। तकनीकी रूप से आवश्यक कुकीज़ का उपयोग करने का कानूनी आधार अनुचे्छद 

6(1)(f) GDPR है क्ोचंक आपको एक कायायत्मक वेबसाइट की पेशकश करने में हमारा वैध चहत है। 

आप भलवष्य के लिए लकसी भी समय अपनी सहमलत वापस िे सकते हैं/सोंशोलधत कर सकते हैं, इससे 

वापसी से पहिे की सहमलत के आधार पर प्रोसेलसोंग की वैधता प्रभालवत नही ों होगी। अपना चयन करने के 

लिए यहाों ख्यिक करें। 

प्राप्तकताय/प्राप्तकताय की शे्रचियााँ: 

उपयोग डेटा को प्रोसेस करने के चिए कुकीज़ और समान तकनीको ंका उपयोग करते समय, हम कभी-कभी डेटा 

को प्रोसेस करने के चिए चवशेष सेवा प्रदाताओ ंको बनाए रि सकते हैं। वे प्रोसेसर के रूप में हमारी ओर से आपके 

डेटा को प्रोसेस करते हैं। प्रते्यक को सावधानीपूवयक ियचनत चकया गया है और अनुचे्छद 28 GDPR द्वारा कॉन्ट्र ैक्ट 

द्वारा बाध्य चकया गया है। हमारी कुकीज़ नीचत में सेवा प्रदाता के रूप में सूिीबद्ध सभी कंपचनयााँ हमारी ओर से 

प्रोसेसर के रूप में कायय करती हैं। 

Google LLC के साथ हमारे सहयोग के संदभय में, उपरोि डेटा को आम तौर पर संयुि राज्य अमेररका में खस्थत 

सवयर पर सांखिकीय उदे्दश्यो ंके चिए भी प्रोसेस चकया जाता है। 

स्टोरेज का समय/स्टोरेज का समय चनधायररत करने के चिए मानदंड: 

कुकीज़ के स्टोरेज समय की जानकारी के चिए, हमारी कुकीज़ नीचतदेिें। यचद "चनरंतर" को "समाखप्त" कॉिम में 

दजय चकया गया है, तो कुकी को संबंचधत सहमचत वापस िेने तक स्थायी रूप से संग्रहीत चकया जाएगा। 

V. ग्राहक सेवा 

प्रोसेचसंग/कानूनी आधारो ंके उदे्दश्य: 

हम उन सभी व्यखिगत डेटा को गोपनीय रिते हैं जो आप हमें संपकय  फॉमय, टेिीफोन, ई-मेि या सोशि मीचडया 

के माध्यम से प्रदान करते हैं (उदाहरि के चिए, जब आप ग्राहक सेवा से संपकय  करते हैं)। हम आपके डेटा का 

उपयोग केवि आपकी पूछताछ को प्रोसेस करने के उदे्दश्य के चिए करते हैं। डेटा प्रोसेचसंग का कानूनी आधार 

अनुचे्छद 6(1)(f) और अनुचे्छद 6(1)(b) GDPR है। इस डेटा प्रोसेचसंग में हमारी साझा (वैध) रुचि चकसी भी पूछताछ 

का उत्तर देने और आपके चकसी भी मुदे्द को हि करने के उदे्दश्य से उत्पन्न होती है, चजससे एक ग्राहक या हमारी 

वेबसाइट के अन्य उपयोगकताय के रूप में आपकी संतुचष्ट के स्तर को सुचनचित और बेहतर बनाया जा सके। 

 

प्राप्तकताय/प्राप्तकताय की शे्रचियााँ: 

https://info.lidl/de/cookie-bestimmungen
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आपके अनुरोधो ंका जवाब देते समय, हमारे पास ग्राहक सेवा में चवशेषज्ञता वािे प्रोसेसर भी होगें जो हमारी ओर से 

आपके डेटा को प्रोसेस करें गे। ऐसे प्रोसेसरो ंका सावधानीपूवयक ियन चकया जाता है, हमारे द्वारा ऑचडट और 

अनुचे्छद 28 GDPR के अनुसार कॉन्ट्र ैक्ट द्वारा बाध्य चकया जाता है। 

इसके अिावा, आपकी पूछताछ को प्रोसेस करने के चिए हमारे चिए आपकी पूछताछ के अंश कॉन्ट्र ेकु्चअि 

पाटयनर (उदाहरि के चिए, उत्पाद-चवचशष्ट पूछताछ के मामिे में सप्लायर) को देना आवश्यक हो सकता है। इन 

मामिो ंमें, आपकी पूछताछ को पहिे ही अज्ञात कर चदया जाएगा, चजसका अथय है चक तीसरे पक्ष आपकी पहिान 

नही ंकर पाएंगे। यचद व्यखिगत मामिो ंमें आपका व्यखिगत डेटा देना आवश्यक होगा, तो हम आपको पहिे से 

सूचित करें गे और आपकी सहमचत प्राप्त करें गे। 

हम आपके व्यखिगत डेटा को तीसरे पक्ष को तब तक नही ंदेंगे जब तक चक आपने इसके चिए अपनी स्पष्ट 

सहमचत नही ंदी हो। 

स्टोरेज का समय/स्टोरेज का समय चनधायररत करने के चिए मानदंड: 

जब आप अंचतम प्रचतचिया भेजे जाने के 90 चदनो ंके भीतर वेबसाइट या ई-मेि के माध्यम से पूछताछ 

(सकारात्मक/नकारात्मक चटप्पचियााँ या सुझाव) करते हैं तो हम आपसे प्राप्त सभी व्यखिगत डेटा को हटा देते हैं 

या अज्ञात कर देते हैं। अनुभव के आधार पर, हमें आम तौर पर 90 चदनो ंके बाद हमारी प्रचतचियाओ ंसे संबंचधत 

कोई प्रश्न प्राप्त नही ंहोते हैं। यचद आप एक डेटा चवषय (नीिे अनुभाग VI देिें) के रूप में अपने अचधकारो ंका दावा 

करते हैं, तो आपका व्यखिगत डेटा अंचतम प्रचतचिया के बाद तीन साि तक संग्रहीत चकया जाएगा ताचक इस तथ्य 

का दस्तावेजीकरि चकया जा सके चक हमने आपको व्यापक जानकारी प्रदान की है और कानूनी आवश्यकताएं 

पूरी की गई हैं।  

VI. लकसी तीसरे देश में प्राप्तकताणओों को डेटा ट्ाोंसफर 

यचद हम चकसी तीसरे देश (यूरोपीय आचथयक के्षत्र के बाहर खस्थत) में प्राप्तकतायओ ंको डेटा टर ांसफर करते हैं, तो यह 

संबंचधत डेटा प्रोसेचसंग के चववरि में प्राप्तकतायओ/ंप्राप्तकतायओ ंकी शे्रचियो ंकी जानकारी में स्पष्ट होगा। कुछ 

तीसरे देशो ंको यूरोपीय आयोग द्वारा तथाकचथत पयायप्तता चनिययो ंके माध्यम से यूरोपीय आचथयक के्षत्र में पेश की 

जाने वािी डेटा सुरक्षा के स्तर के बराबर प्रमाचित चकया गया है। इन देशो ंकी सूिी 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.htmlपर 

उपिब्ध है। जहां चकसी चदए गए देश में कोई तुिनीय डेटा सुरक्षा मानक मौजूद नही ंहै, हम यह सुचनचित करने के 

चिए अन्य उपाय करते हैं चक पयायप्त स्तर की डेटा सुरक्षा की गारंटी अन्य माध्यमो ंसे दी जाए, जैसे बाध्यकारी 

कॉपोरेट चनयम, व्यखिगत डेटा की सुरक्षा पर यूरोपीय आयोग के मानक कॉन्ट्र ेकु्चअि िंड, प्रमािपत्र या मान्यता 

प्राप्त आिार संचहता। अचधक जानकारी के चिए, कृपया हमारे डेटा सुरक्षा अचधकारी (िंड 9) से संपकय  करें। 

VII. डेटा लवषयो ों के अलधकार 

आपके द्वारा हमें दी गई चकसी भी सहमचत को वापस िेने के अचधकार के अिावा, आपके पास चनम्नचिखित 

अचतररि अचधकार हैं, बशते संबंचधत वैधाचनक शतें पूरी हो:ं  

• अनुचे्छद 15 GDPR के अनुसार हमारे पास संग्रहीत आपके व्यखिगत डेटा तक पहंि का अचधकार; 

• अनुचे्छद 16 GDPR के अनुसार गित व्यखिगत डेटा को सुधारने का अचधकार और अधूरे व्यखिगत डेटा 

को पूरा करने का अचधकार; 

• अनुचे्छद 17 GDPR के अनुसार हमारे पास संग्रहीत आपके व्यखिगत डेटा को चमटाने का अचधकार; 

• अनुचे्छद 18 GDPR के अनुसार आपके डेटा के प्रोसेस करने पर प्रचतबंध का अचधकार; 

• अनुचे्छद 20 GDPR के अनुसार डेटा पोटेचबचिटी का अचधकार; 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.html
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• अनुचे्छद 21 GDPR के अनुसार आपचत्त जताने का अचधकार; 

1.    अनुचे्छद 15 GDPR के अनुसार पहोंच का अलधकार 

GDPR के अनुचे्छद 15(1) के अनुसार, आपको अपने बारे में संग्रहीत व्यखिगत डेटा पर चनिः शुल्क जानकारी का 

अनुरोध करने का अचधकार है। इसमें चवशेष रूप से शाचमि हैं: 

• वे उदे्दश्य चजनके चिए व्यखिगत डेटा प्रोसेस चकया जा रहा है; 

• प्रोसेस चकए जा रहे व्यखिगत डेटा की शे्रचियां; 

• प्राप्तकताय या प्राप्तकतायओ ंकी शे्रचियााँ चजनके सामने आपसे संबंचधत व्यखिगत डेटा का िुिासा चकया 

गया है या चकया जाएगा; 

• आपसे संबंचधत व्यखिगत डेटा के स्टोरेज की चनयोचजत अवचध या, यचद कोई चवचशष्ट चववरि देना संभव 

नही ंहै, तो स्टोरेज अवचध चनधायररत करने के चिए उपयोग चकए जाने वािे मानदंड; 

• आपके संबंध में व्यखिगत डेटा को सुधारने या चमटाने का अचधकार, चनयंत्रक से अनुरोध करने का 

अचधकार चक प्रोसेस करने को प्रचतबंचधत चकया जाए, या इस प्रोसेस करने पर आपचत्त करने का अचधकार; 

• पययवेक्षी प्राचधकारी से चशकायत दजय करने का अचधकार; 

• यचद डेटा चवषय से व्यखिगत डेटा एकत्र नही ंचकया जा रहा है तो डेटा की उत्पचत्त के संबंध में सभी 

उपिब्ध जानकारी; 

• अनुचे्छद 22(1) और (4) GDPR के अनुसार प्रोफाइचिंग सचहत चकसी भी स्विाचित चनियय िेने की प्रचिया 

का अखस्तत्व और - कम से कम इन मामिो ंमें - डेटा के चवषय के चिए इसमें शाचमि तकय  के साथ-साथ 

इस तरह की प्रोसेचसंग के महत्व और पररकखित पररिामो ंके बारे में साथयक जानकारी। 

यचद व्यखिगत डेटा चकसी तीसरे देश या चकसी अंतरराष्टर ीय संगठन को टर ांसफर चकया जाता है, तो आपको 

टर ांसफर के संबंध में GDPR के अनुचे्छद 46 के अनुसार उचित सुरक्षा उपायो ंके बारे में सूचित चकए जाने का 

अचधकार है। 

2.    अनुचे्छद 16 GDPR के अनुसार सुधार का अलधकार 

आपको अपने संबंध में गित व्यखिगत डेटा के सुधार का अनुरोध करने का अचधकार है। प्रोसेचसंग के उदे्दश्यो ंको 

ध्यान में रिते हए आपके पास पूरक चववरि प्रदान करने सचहत अपूिय व्यखिगत डेटा को पूरा करने का अचधकार 

है। 

3.    अनुचे्छद 17 GDPR के अनुसार लमटाने का अलधकार 

आपके पास यह अचधकार है चक हम आपसे संबंचधत चकसी भी व्यखिगत डेटा को चबना चकसी अनुचित देरी के 

चमटा दें , जहां चनम्नचिखित में से कोई एक आधार िागू होता है:  

• व्यखिगत डेटा अब उन उदे्दश्यो ंके संबंध में आवश्यक नही ंहै चजनके चिए इसे एकत्र चकया गया था या 

अन्यथा प्रोसेस चकया गया था; 

• आप अपनी सहमचत वापस िेते हैं चजस पर अनुचे्छद 6(1)(a) या अनुचे्छद 9(2)(a) GDPR के अनुसार 

प्रोसेचसंग आधाररत था और प्रोसेचसंग के चिए कोई अन्य कानूनी आधार नही ंहै; 

• आप अनुचे्छद 21(1) या (2) GDPR के अनुसार प्रोसेचसंग पर आपचत्त जताते हैं, और अनुचे्छद 21(1) GDPR 

के मामिे में प्रोसेचसंग के चिए कोई वैध आधार नही ंहै; 

• व्यखिगत डेटा को गैरकानूनी तरीके से प्रोसेस चकया गया था; 



• कानूनी दाचयत्व का पािन करने के चिए व्यखिगत डेटा को चमटाना आवश्यक है; 

• व्यखिगत डेटा अनुचे्छद 8(1) GDPR में चनचदयष्ट सूिना समाज सेवाओ ंकी पेशकश के संबंध में एकत्र चकया 

गया था। 

जहां हमने व्यखिगत डेटा को सावयजचनक कर चदया है और इसे चमटाने के चिए बाध्य हैं, उपिब्ध तकनीक और 

कायायन्वयन की िागत को ध्यान में रिते हए हम आपके डेटा को प्रोसेस करने वािे चकसी भी तीसरे पक्ष को इस 

तथ्य के बारे में सूचित करने के चिए उचित कदम उठाएंगे चक आपने ऐसे तीसरे पक्षो ंद्वारा चकसी भी चिंक, या 

प्रचतचिचप या प्रचतकृचत जैसे व्यखिगत डेटा को चमटाने का अनुरोध चकया है। 

4.    अनुचे्छद 18 GDPR के अनुसार प्रोसेस करने पर प्रलतबोंध का अलधकार 

जहां चनम्नचिखित में से कोई एक िागू होता है वहां आपको हमसे प्रोसेचसंग को प्रचतबंचधत करने की मांग करने का 

अचधकार है: 

• आप व्यखिगत डेटा की सटीकता का चवरोध करते हैं; 

• प्रोसेचसंग गैरकानूनी है और आप व्यखिगत डेटा को चमटाने के बजाय उसके उपयोग पर प्रचतबंध िगाने 

का अनुरोध करते हैं; 

• चनयंत्रक को अब प्रोसेचसंग के प्रयोजनो ंके चिए व्यखिगत डेटा की आवश्यकता नही ंहै, िेचकन कानूनी 

दावो ंकी स्थापना, अभ्यास या बिाव के चिए डेटा चवषय द्वारा इसकी आवश्यकता है; या 

• आपने अनुचे्छद 21(1) GDPR के अनुसार प्रोसेचसंग पर आपचत्त जताई है, यह सत्याचपत होने तक चक क्ा 

चनयंत्रक के वैध आधार डेटा चवषय के आधारो ंसे आगे चनकि जाते हैं। 

5.    अनुचे्छद 20 GDPR के अनुसार डेटा पोटेलबलिटी का अलधकार 

आपके पास अपने बारे में व्यखिगत डेटा प्राप्त करने का अचधकार है, जो आपने हमें एक संरचित, आमतौर पर 

उपयोग चकए जाने वािे और मशीन-पठनीय प्रारूप में प्रदान चकया है, और आपको उस डेटा को हमारे द्वारा 

बाचधत चकये चबना चकसी अन्य चनयंत्रक को पे्रचषत करने का अचधकार है, जहां 

• प्रोसेचसंग अनुचे्छद 6(1)(a) या अनुचे्छद 9(2)(a) के अनुसार सहमचत पर या अनुचे्छद 6(1)(b) GDPR के 

अनुसार कॉन्ट्र ैक्ट पर आधाररत है और 

• प्रोसेचसंग स्विाचित माध्यमो ंसे चकया जाता है। 

डेटा पोटेचबचिटी के अपने अचधकार का प्रयोग करते हए, आपको यह अचधकार है चक जहां तकनीकी रूप से संभव 

हो, व्यखिगत डेटा को हमसे सीधे दूसरे चनयंत्रक तक पे्रचषत चकया जाए। 

6.    अनुचे्छद 21 GDPR के अनुसार आपलि जताने का अलधकार 

बशते चक अनुचे्छद 21(1) GDPR की आवश्यकताएं पूरी हो,ं आप अपनी चवशेष खस्थचत से संबंचधत आधार पर डेटा 

प्रोसेचसंग पर आपचत्त कर सकते हैं। 

आपचत्त का उपरोि सामान्य अचधकार इस गोपनीयता नीचत में चनधायररत सभी प्रोसेचसंग आधारो ंपर िागू होता है, 

चजन्हें अनुचे्छद 6(1)(f) GDPR के आधार पर प्रोसेस चकया जाता है। प्रिार उदे्दश्यो ंके चिए डेटा प्रोसेचसंग के संबंध 

में आपचत्त करने के चवचशष्ट अचधकार के चवपरीत, हम केवि आपचत्त करने के ऐसे सामान्य अचधकार पर कारयवाई 

करने के चिए बाध्य हैं यचद आप अत्यचधक महत्व के आधार का हवािा देते हैं, उदाहरि के चिए, जीवन या स्वास्थ्य 

के चिए संभाचवत जोखिम। इसके अिावा, आपके पास Lidl Stiftung & Co. KG के चिए चजमे्मदार पययवेक्षी 

प्राचधकारी या Lidl Stiftung & Co. KG के डेटा सुरक्षा अचधकारी से संपकय  करने का चवकि है (अनुभाग IV.4 देिें)। 



7.     अनुचे्छद 77 GDPR के अनुसार डेटा सुरक्षा पयणवेक्षी प्रालधकरर् के पास लशकायत दजण करने का 

अलधकार 

आपको चकसी भी समय सक्षम डेटा सुरक्षा पययवेक्षी प्राचधकारी के पास चशकायत दजय करने का भी अचधकार है। 

ऐसा करने के चिए आप जमयन भूचम के डेटा सुरक्षा पययवेक्षी प्राचधकरि से संपकय  कर सकते हैं जहां आपका चनवास 

स्थान है या भूचम के रूप में बाडेन-वुटेमबगय भूचम के प्राचधकरि से संपकय  कर सकते हैं जहां Lidl Stiftung & Co. 

KG का मुिािय है। 

8.     अपने अलधकारो ों का प्रयोग 

प्रश्नो ंकी खस्थचत में या अपने डेटा सुरक्षा अचधकारो ंका प्रयोग करने के चिए संपकय  के तकय  

अपने डेटा के प्रोसेचसंग (डेटा सुरक्षा अचधकार) में अपने अचधकारो ंका प्रयोग करने के चिए कृपया चिडि ग्राहक 

सेवा से संपकय  करें : 

https://www.lidl.de/contact 

9.    लनयोंत्रक एवों डेटा सुरक्षा अलधकारी 

यह गोपनीयता नीचत Lidl Stiftung & Co. KG, खस्टफ््टसबगयस्टर ेश 1, 74167 नेकासुयिम, जमयनी ("चनयंत्रक") द्वारा 

डेटा के प्रोसेचसंग और वेबसाइट www.info.lidlके चिए िागू होती है। 

आप चनयंत्रक से corporate.communications.international@lidl.comपर संपकय  कर सकते हैं। वेबसाइट 

www.info.lidlके संिािन के संबंध में डेटा सुरक्षा के बारे में प्रश्नो ंके चिए, कृपया डेटा सुरक्षा अचधकारी के ध्यान में 

उपरोि पते पर Lidl Stiftung & Co. KG के कंपनी डेटा सुरक्षा अचधकारी या datenschutz@lidl.comसे संपकय  

करें। 
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